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PRESENTACION

En cumplimiento de las leyes y normas que los regulan, los Consejos So-
ciales de las Universidades se erigen en 6rganos colegiados fundamentales que
supervisan las actividades de las instituciones de educacién superior y actian
de enlace con el entorno socio-econémico. Esta labor, dificil por definicion,
se complica todavia mas cuando el entorno se vuelve mas competitivo, exi-
gente, y cuando se espera de las universidades una posicion de liderazgo en el
actual marco de desarrollo y crecimiento basado en el conocimiento, la trans-
parencia y la sostenibilidad.

Desde el afio 2005, la Conferencia de Consejos Sociales pretende fortalecer
la actividad de los Consejos y mostrar su utilidad, asi como ser un elemento
facilitador de las reformas que conduzcan a nuestras universidades a la mejora
continua y a una posicion de referencia en el ambito internacional.

Con el claro objetivo de mejorar los procesos de toma de decisiones y la
gobernanza de las instituciones universitarias, en el afio 2010 la Comisién Eco-
némica de la Conferencia vio oportuno desarrollar un modelo de informe eco-
némico-financiero para las universidades, de manera que se fomentase, por
una parte, la transparencia en la rendicion de cuentas, de forma que todos los
agentes implicados en la toma de decisiones universitarias tuviesen una valo-
racién clara de la situacién econdémica de sus universidades y de las areas que
deberfan mejorarse y, por otra, se dispusiese de informacion objetivable rele-
vante que guiase la estrategia de las instituciones, enfatizando la importancia
de las decisiones basadas en el conocimiento y en el objetivo de sostenibilidad.

Y ahora pretendemos dar un paso mas. Ademas del diagnéstico financiero,
queremos contribuir a la toma de decisiones mas concreta, y presentar una
herramienta manejable que permita a los gestores universitarios valorar la mag-
nitud de los problemas y evaluar diferentes alternativas de soluciéon o de me-
jora. Se trata de facilitar el analisis de las dificultades a través de la recomendacion
y la simulacién, permitiendo la vision particular de los problemas y la vision
global de las consecuencias de determinadas decisiones.



PRESENTACION

Tanto el primer informe sistematico de la situacién econémico-financiera
de las universidades publicas como el sistema automatico de diagndstico y pro-
puestas de mejora han sido encargados al mismo equipo de investigacion di-
rigido por Natividad Blasco, catedratica de Economia Financiera y Contabilidad
de la Universidad de Zaragoza. Este equipo, avalado por su experiencia en la
gestion universitaria, asi como por su conocimiento de la actividad empresarial
y de las administraciones publicas, ha sabido reflejar en el disefio de la aplica-
ci6n informatica nuestra intenciéon de ofrecer una metodologia, un procedi-
miento técnico de analisis y valoracion, que claramente busca facilitar la toma
de decisiones, pero nunca sustituir a la voluntad politica que, claramente y ma-
yoritariamente, compete a comunidades auténomas, consejos de gobierno,
consejos de direccion y consejos sociales.

Desde el respeto a dichas competencias y atribuciones, confiamos en la uti-
lidad de la aplicacion para la mejora de la gestion universitaria basada, tal como
exponia al principio, en el conocimiento, la transparencia y la sostenibilidad.

Lothar Siemens Hernandez
Presidente de la Comision Econdmica



1. MOTIVACION Y OBJETIVO DEL TRABAJO

La dificultad de equilibrar equidad en el acceso y sostenibilidad econémica
de las instituciones publicas es uno de los retos mas importantes a los que
deben enfrentarse tanto los gobiernos como las universidades. La deseable
sostenibilidad econémica ha originado la propuesta de incrementos de las tasas
universitarias que han sido objeto de protestas sociales en muchos pafses, al
mismo tiempo que las universidades se ven obligadas a desenvolverse en un
entorno competitivo por la busqueda de la excelencia, la evaluacion continua
y el reconocimiento de la sociedad como motor de desarrollo. El trabajo que
proponemos pretende aportar informacion técnica relevante en el ambito eco-
némico, que ayude a quienes tienen responsabilidades en la toma de decisiones
sobre politica universitaria, con el fin de procurar el equilibrio entre las nece-
sidades que requiere la calidad del servicio prestado y la viabilidad econémica
de la institucion.

Siendo conscientes de que las universidades ni tienen un patrén de com-
portamiento comun ni las mismas caracteristicas, nuestro objetivo general es
ofrecer un trabajo que proporcione informacion cualitativa y cuantitativa com-
prensible que, con generalidad, simplifique las tareas previas a la toma de de-
cisiones finales y que, adicionalmente, sirva para poder explicar, de manera
sencilla, la raz6n de las decisiones tomadas a los stakebolders implicados.

Los objetivos especificos que se proponen parten del trabajo elaborado en
el afio 2010 para la Conferencia de Consejos Sociales. Este trabajo lleva por
titulo Informe Sistematico Econdmico-Financiero para Universidades Priblicas y establece
un modelo de reporting automatico y peridédico sobre la situacion econémica y
financiera de las universidades que permite la detecciéon de problemas finan-
cieros, el control de los ingresos y gastos y la comparabilidad entre dichas ins-
tituciones. Este informe exhibe tres caracteristicas principales: facilidad de ob-
tencién de los datos, sencillez en su elaboracion y en su lectura, ya que facilita
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la comprension a cualquier usuario, aunque no sea especialista en conceptos
econémicos, y relevancia y completitud.

LLa propuesta que se presenta en el actual trabajo pretende incidir en la uti-
lidad del trabajo anterior y tiene como objetivo concreto elaborar un sistema
automatico de diagnostico y propuestas de mejora econémico-financiera para
las universidades. Partiendo de los indicadores previamente calculados, el sis-
tema ofrecera informacién automatica sobre alternativas de incremento de in-
gresos o disminuciéon de gastos para solventar o mejorar las situaciones de
dificultad evidenciadas.

El sistema automatico de diagnéstico y mejora puede utilizarse como con-
tinuacion del Informe Sistemitico Econdmico-Financiero formando parte de una
misma aplicacion resultante de la agregacion de las correspondientes hojas del
libro de Excel o puede utilizarse como una aplicacion independiente, selec-
cionando en un nuevo libro sélo aquellas hojas que resultan de utilidad. En
esta publicacion se ofrece la version integrada, dado que es la mas recomen-
dable desde el punto de vista técnico y de comodidad operativa.

Tal como reconoce el Informe de la Comisién de Expertos Internacionales
de la Estrategia Universitaria 2015, la complejidad de los problemas econé-
micos y sociales a los que se enfrentan muchos pafses no pueden resolverse
exclusivamente por medios tecnologicos o normativos, sino que requieren,
ante todo, un auténtico cambio de mentalidad. De las universidades se espera
que desempefien un papel mucho mas destacado que el mantenido en el pa-
sado. Pero esto solo es posible si las universidades, a su vez, son un ejemplo
de afan de mejora continua, solvencia en su labor y eficiencia en su funciona-
miento.

Asimismo, la demanda de una gestion eficiente por parte de las adminis-
traciones publicas se ha intensificado especialmente en los dltimos afios, como
consecuencia de la preocupacion por el saneamiento de las cuentas publicas
y las dificultades para conseguir la financiacién necesaria para el manteni-
miento del estado de bienestar.

Estos argumentos de liderazgo, sostenibilidad y eficiencia requieren la toma
de decisiones con informacion y responsabilidad. Por ese motivo, es impor-
tante que se tengan claros los parametros mas relevantes que influyen en las
decisiones. Solo de esa manera resultara facil explicar a los diferentes grupos
de interés las causas y los criterios que las motivan. El trabajo que proponemos
pretende ser de utilidad en estas tareas, aportando informacién técnica rele-
vante, tanto desde el punto de vista de los ingresos como de los gastos, que
ayude a quienes tienen responsabilidades en la politica universitaria.

11
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En la siguiente seccion se resume el contenido del trabajo de partida y en
la tercera seccion se describe el sistema automatico de diagnostico y mejora:
organizacion y disefio utilizados y la metodologia y cuantificacién de los va-
lores recomendados. Por ultimo, se presentan algunos ejemplos de funciona-
miento de la aplicacién.

12
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2. INFORME SISTEMATICO ECONOMICO FINANCIERO PARA UNIVERSIDADES
PUBLICAS. RESUMEN DEL TRABAJO DE PARTIDA Y MODIFICACIONES INTRO-
DUCIDAS EN LA ACTUAL VERSION DEL SISTEMA AUTOMATICO DE DIAGNOS-
TICO Y PROPUESTAS DE MEJORA

El Informe Sistematico Econdmico-financiero para Universidades Priblicas tiene como
objetivo establecer, en soporte informatico, un modelo de informe sistematico
y periddico sobre la situaciéon econémica y financiera de las universidades, que
facilite la deteccioén de problemas financieros, el control de los ingresos y gas-
tos y la comparabilidad entre dichas instituciones. Este modelo ofrece las si-
guientes caracteristicas principales:

Facilidad de obtencion y sencillez. No todos los agentes que deben
tomar decisiones que afectan a las universidades son conocedores de la me-
todologia y el lenguaje econémico. La utilizacién de este modelo de informe
no requiere conocimientos especializados. Su lectura es sencilla y se facilita la
valoracion visual de la situacién econémica y financiera de las instituciones.

Relevancia y completitud. Si bien el modelo obviamente no sustituye a
la presentacién obligatoria de las cuentas anuales, este informe proporciona
informaciéon completa sobre los aspectos econémicos mads relevantes y se
complementan los indicadores financieros tradicionales con indicadores
menos habituales sobre aspectos clave para el desarrollo futuro de la actividad
universitaria. Es mas, la inclusion de un sistema de alertas permite a los usua-
rios valorar aspectos que no resultan tan facilmente perceptibles a partir de la
mera lectura de las cuentas anuales obligatorias.

Este informe sirve para sistematizar la presentacion y hacerla comprensible.
Fomenta la transparencia y la comodidad en la presentacion de cuentas. Per-
mite revisiones agiles y periddicas y, por tanto, un feedback para la mejora, ya
que se focalizan las areas susceptibles de mejorar. La vision integral de la uni-
versidad facilita el compromiso de los agentes implicados en la gestion uni-
versitaria, su motivacion, la comunicacion y la orientacion al logro.

El Informe inicial desarrolla la siguiente estructura:
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DATOS INICIALES

A rellenar por los
usuarios

Principales Principales Sistema de
Indicadores Indicadores: Alertas
Evolucion
T s T
m l +Info | l +Info I
+Info
Grificos Grificos ifi Graficos Analisis
Tesoreria Patrimonio Ejecucién ; Y

Gasto

2.1. Datos iniciales

Se requieren inicialmente 44 datos anuales (45, en la nueva version) que re-
sultan de facil obtencién por parte de los servicios de contabilidad de las uni-
versidades. Casi todos ellos son informacion necesaria en la elaboracion de
las Cuentas Anuales que deben presentar las instituciones. Inicialmente, se
propone la introduccion de datos de los tltimos tres afios. A partir del segundo
afio de utilizacién, la actualizacion es anual y sencilla. El resto del informe fun-
ciona de manera automatica.

Para la parte de diagnéstico y propuestas de mejora se han afladido 2 datos
a la solicitud: el nimero de estudiantes equivalentes a tiempo completo (es el
dato anual adicional) y la comunidad auténoma en la que se desarrolla la acti-
vidad de la universidad que se analiza (aparece un desplegable para realizar la
eleccioén). Ambos datos son necesarios para la realizacion de los calculos au-
tomaticos posteriores.
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Daba Introducir la

Mi universidad Comunidad Auténoma de
la que depende su
- i . Universidad para cilculos
Introduzca Comunidad Auténoma rdentsls

DATOS INICIALES

2013 2012 2011 +info soben hojas Deotegidny

Informacitn tesoreria §

Saldo de tesoreria s 31 de diciembre | 3.998.712 89 4,587 531,00 3.727.113,00 +haly

Saldo medio de tescreria del afio | -2.769.230,77 -2.,016.148,58 -733.683,98 #infy

Derechos reconccidos cobradas 246.361.823,00 212.714.130,00) 206.950.000,00, +hnfg

Obligaciones reconocidas pagadas 246.880.000,00 221.437.690,00  212.720.000,00, *Infa

Maximo saldo de crédito dispussto en ol afio. | 21.800.000,001 17.990.000,00, _ 18.430.000,00 Halg

Saldo medio de crédito dispuesto en el aflo | 4.000.000,00 2.371.784,43 7.800.392,28 il
Informacién patrimonial .

Patrimonio neto 345.534.471,00 326.201.926,00) 319.580.644,00, +infa

Deuda con Entidades de crédito a largo plazo | 4.563.821,00 5.063.281,00 4,763.281,00 *info

Resto de Deudas a lirgo plaro | 251.379,00 177.510,00] 106,994,00/ Hinfg

Deuda con Entidades de crédito a corto plazo I 23.628,00 30.628,00 25.628,00 *infg

Resto de Deudas a corto plazo | 21.658.173,00 24.611.078,00  12.166,864,00 sinfo

Activo Corriente | 29.735.899,00 32.266.414,00 24,324.715,00 *infg

Pasivo Corrlents 40.207.452,00 43.453.681,00  30.180.202,00, *infy
Informacion presupuestaria

Resultado presupuestario total I 90%.223,00 -3.931.178,00 | -600,113,00 shafy

Remanente de tesoreria | 7.291.681,00 6.944.071,00  11.435.662,00 +infg

Remanente de tesorerin afectado 2.000.000,00 3.000.000,00 498.200,77 shaln

Corrientes:

Total de Ingresos corrientes ejecutados | 197.965.786,00 183.687.230,00) 172.074.238,00

Total de Ingresos corrientes presupuestidos 208.630.332,00 193.856.567,00) 184.560.254,00

Total de gastos corrientes ejecutados | 200.469.971,00 188.606.503,00)  175.789.621,00

Total de gastos cormentes presupuestados 207.286.611,00 193.693.385,00) 184.497.062,00

De capital: .

Total da Ingresos da capital ejecutados | 64.376.669,00 49,454.071,00)  47.753.828,00

Total de Ingrescs de capital presupuestados | 75.487.735,00 52,566.035,00  49.638.627,00

Total de gastos de capitsl ejecutados 61.011.129,00 48,438.393,00  44.641,522,00

Taotal da gastos da capital presupuestados 83,798, 206,00 64, 160.926,00 61.955.484,00

Anilisis de las fuentes de financiacién y del gasta
T

Financiacion propia | #6.923.723,00 45.441.396,00  43.105.649,00,
Financlackon publica | 186.470.535,00 163.838.631,00] 147.248.579,00
Financlackin privads | 29.948.197,00 23.861.972,00 29.473.838,00
Ingresos por tasas y precios plibdicos | 34.715.624,00 34.847.6839,00 33.640.153,00
Ingresos de la transferencia no condicionada de la CCAA | 128.149.232,00 118,792.038,00)  112.132.327,00
Tronsferencias publicas de capital para investigackin | 19.873.632,00 15.680.569,00, 10.428.409,00
Transforenclas pablicas de capital para infraestructuras | 18.797.303,00 12.809.672,00  10.492.281,00
Deuda recibida | 0,00 500,000,00 0,00
Financiaciin via empresas privadas 18.927.427,00 16.710.660,00  16.706.848,00
Financiackn exterior | 7.209.994,00 5,557.641,00 9,058, 266,00
Total derechos reconocidos | 262.485.955,00 233,252,402,00  219.873.066,00)
De gasto: | |
Gasta de parsonal | 160.794.710,87 150.758.706,12)  141.435.601,62
Gasto comiente de blenes y servicios 38.542.414,70 37.019.000,00  33.091.000,00,
Gasto en Inversiones 61.011.129,06 48.438.392,32|  44.641.522,06,
Gasto de capital para Investigacion | 39.496.713,00 32.221.678,00 33.311.426,00
Gasto de capital para infraestructuras | 21.514.416,00 16.216.516,00  11.330.096,00
Gasto financlero 385.393,48 404.406,04 842.759,48
Dewda amortizada | 506.460,00 195.000,00 150.000,00
Total obligaciones reconockias 261.580.732,00 237.163.581,00) 220.473.178,00,
Anilisis de gastos por alumno X
Nimero de estudiantes I 28.042,00 27.500,00 27.000,00 il
Nimero de estudiantes equivalentes a tiempo completo | 25.042,00 24.942 00| 24.910,00 sinfa

Hoja “Datos iniciales”. Ejemplo ficticio

2.1.1. Importante para comenzar

El primer afio de utilizacion deben introducirse los datos correspondientes
a los tres dltimos ejercicios que se solicitan en la hoja “Datos Iniciales”, asi
como la denominacion correcta de los periodos, la denominacién de la uni-
versidad correspondiente y la comunidad auténoma a la que pertenece (celdas
F10, G10 y H10, D3 y D5 de las hojas “Datos Iniciales”). A partir del segundo
afio de utilizacion, se deben solamente introducir los datos correspondientes
al ejercicio que se haya cerrado.
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Antes de introducir nuevos datos anuales, deben trasladarse, mediante co-
piado y pegado, los datos existentes en las columnas F y G de la hoja “Datos
Iniciales” a las columnas G y H, respectivamente. La superposicion de datos
mantiene la estructura de las férmulas y no altera el funcionamiento de la hoja
de calculo. Concretamente, si no se han anadido filas por parte de los usuatios,
en el informe anual debe seleccionarse el rango F10-G68 y copiatlo en el rango
G10-Ho68. Los datos del nuevo ejercicio se sobrescribiran en el rango F10-
F68.

Para poder realizar esta accion sera necesatio desbloquear la hoja de “Datos
Iniciales”. Para ello, seleccione la pestafia de la hoja en el menu inferior de na-
vegacion, haga clic con el boton derecho del raton y seleccione “Desbloquear”.
Alternativamente, se puede desbloquear la hoja desde la pestafia “Inicio”, ha-
ciendo clic en “Formato” y eligiendo “Desproteger hoja” en el desplegable,
tal y como se muestra en la siguiente ilustracion.

3 AD ¥ PROPUESTAS DE MEJORA = Microsoft Excel
Deedo de pdgna  Formulat Dator  Aeviswr  Vita  Complementon  Acobat v -

* (T O (e e R pramm—— Generat B o =T ll= ) A
b 7 o
Fegar ML oE- da-a EmwaEe s o . % walsd M Formaic  Darformato Ewles 1= = : Buscar y
- ¥ s - E condicional + como tabla - gekda ( ) Fammate j tarar - selegoona -
Portapapee '+ Fuseny " Alwazcida . taararc g Extion eelda L
L68 - | | L]

Introduzca Comunidad Auténoma

DATOS INICIALES 2= —
Qecultar y mastrar
Organizar hojas
= ] : w012 011 w010 i sk hist Cambiar ol nombre de la haja
Saldo de tesoceria a 31 ¢ Después de 4.567.531,00 1.727.113,00 3.266.814,54 *inky Maver o copiar hoja_
Saldo medio de tesorer: detbloacar -2.016.148,58] -731.683,949 -641.074,01
Dereches reconocidos © quaar, 212.214,130,00 206.950.000,000'  181.391.675,00
los datos 271.437.890,00, 212.720.000,0080  186.449.080,00
Miximo saldo de cridito que deben 17.590.000,00 18.450.000,00} 16.171.425,00
Salde medeo de crédito | trasladarse (columnas } | 227178443 7.800.392,28  6.837.043,83
FyG)
Informacktn patrinonial - | : |
Patrimonio neto . ||l 326.201.928,00] 319.580,644,000  260.112.434,47 +inflg X | Formato de ol
Daouda con Entdades de crédito 3 Lgo plazo | 5.063.281,00 4,763.281,000 4.175.015,80 il
Resto de Deudas a large plaze B 17.510,00] 106.994,000 92.780,24 +hnl
Fisiwia eon Eotilades da crddtn 3 Foetn olar 2463 B4 sty

Detalle del procedimiento de inclusién de nuevos datos anuales: desproteccion de
las celdas bloqueadas y seleccion de los datos que deben trasladarse a las Gltimas
columnas de “Datos iniciales” mediante copiado y pegado
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Los datos existentes en la version original han sido generados aleatoria-
mente para facilitar la visualizaciéon por parte de los usuarios y la familiariza-
cién con el disefio y la estructura del informe, de forma previa a la
introduccion de los datos propios de cada institucion. Pueden sobrescribirse

los datos o bien borrar los existentes e introducir los correspondientes a la
universidad objeto de estudio.

Mi universidad

n " Los datos de las columnas
Introduzca Comunidad Autonoma seleccionadas anteriormente

se copian y pegan en las

DATOS INICIALES columnas G y H
(‘ 2013 ) 2012 \ 2011 - Hnfo sobay
Informacion tesoreria - |

Saldo de tesoreria a 31 de dicembre 3.998.712,89] 4.587.531,00(  3.727.113,00
Saldo medio de tesoreria del afio -2.769.230,77 -2.016.148,58| -733.683,98
n 212.214.130,00| 206.950.000,00

221.437.890,00| 212.720.000,00
17.990.000,00|  18.450.000,00
2.271.784,43] _ 7.800.392,28

Se incluyen los
Maximo saldo de crédito dispues o ds: ultimo

Saldo medio de crédito dispuest! o icig disponible —

Informacion patrimonial

Resto de Deudas a corto plazo 24.611.078,00)  12.166.864,00

Patrimonio neto e | 326.201.928,00 319.580.644,00
Deuda con Entidades de crédito a largo plazo | 5.063.281,00 4.763.281,00
Resto de Deudas a largo plazo - | 177.510,00 106.994,00
Deuda con Entidades de crédito a corto plazo | 30.628,00 25.628,00

___Activo Corriente 32.266.414,00|  24.324.715,00)

Pasivo Corriente 40.207.452,00] || 43.453.881,00|  30.180.202,00

P PR T PR

Detalle del procedimiento de inclusién de nuevos datos anuales:
traslado mediante copiado y pegado de los datos de los dos afios anteriores
al que se introduce; correccion de la denominacién del nuevo periodo anual

e introduccién de los nuevos datos anuales

A efectos de facilitar la solicitud de informacién a las universidades, se hace
disponible, de manera individualizada, la hoja de “Datos Iniciales”, asi como
su correspondiente hoja informativa y aclaratoria (fichero “Solicitud de In-
formacion Anual”).

LLa mera copia de los datos de este fichero en la correspondiente hoja de
“Datos Iniciales” del Informe Anual sera suficiente para que el sistema se re-
calcule automaticamente. Recuerde, en este caso, que se debe desbloquear
dicha hoja.
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Indice

DATOS INICIALES

Informacion tesoreria
Saldo de tesoreria & 31 de diclembre
Saldo medio de tesoreria del afio
Derechos reconocidos cobrados
Oblig e Jos pagad
Méiximao saldo de crédite dispuesto en el afio
Saldo medio de crédito dispuesto en el afio

Informacion patrimonial
Patrimonio neto
Deuda con Entidades de crédito a largo plazo
Resto de Deudas a largo plazo
Deuda con Entidades de crédito a corto plazo
Resto de Deudas a corto plazo
Activo Corriente
Pasivo Corriente

Informacion presupuestaria
Resultado presupuestario total
Remanente de b i

LALL presupuess
e gastos corrlentes ejecutados
Total de gastos corrlentes presupuestados

De capital:
_ Total de Ingresos de capital ejecutados
Total de ing de capital

Total de gastos de capital ejecutados
Total de gastos de capital presupuestados

Anilisis de las fuentes de financiacion y del gasto

De financiacién:
Financiacidn propla
Financiacién pdblica
Financiacién privada
Ingresos por tasas y precios pablicos

g de la e no de la CCAA
Transferencias publicas de capital para Investigacién
Transferencias publicas de capital para Infraestructuras
Deuda recibida
Fil iBCion via emp
Financiacion exterior
Total derechos reconocidos
De gasto:
Gasto de personal
Gasto corriente de bienes y servicios
Gasto en inversiones
Gasto de capital para investigacion
Gasto de capital para infraestructuras
Gasto financiero
Deuda amortizada
Total obligaciones reconocidas

=

_Anélisis de gastos por alumno
Numero de estudlantes
Nimero de il a tlempo

2013

2012 2011

Si los datos de los dos
afios anteriores han sido
trasladados mediante
copiado, solo es necesario
incorporar la informacion
del ditimo ejercicio

+In! I rolegidas

+Info
*nty sobee datos de gaslo
+Infg
+1nb
+info

B

+info
+info

Ejemplo del fichero de “Solicitud de Informacién Anual”: hoja de “Datos iniciales”
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2.2. Principales Indicadores

En esta hoja se elaboran automaticamente los descriptores econémicos
mas relevantes de las siguientes areas:

Situacion de tesoreria. Se analiza el grado de liquidez y de necesidades
de crédito mediante la comparacioén de los valores calculados para cada insti-
tucion con valores de referencia que se asumen como razonables en la practica
profesional en el entorno universitario.

Informacién patrimonial. Recoge fundamentalmente la estructura del
Pasivo y Patrimonio Neto y refleja las estimaciones de las necesidades mas in-
mediatas de financiacion. LLa comparacion con valores de referencia se basa
en la evolucion favorable o desfavorable del peso relativo de los propios indi-
cadores evaluados.

Informacién presupuestaria. Se analizan los equilibrios de la estructura
presupuestaria separando la vertiente corriente y la de capital y la existencia
de remanentes afectados.

Analisis de las fuentes de financiacién y del gasto. El informe analiza
las proporciones de las fuentes de financiacion propias, pablicas y privadas y
de los principales conceptos de gasto.

Informacién de ingresos y gastos por alumno. El informe calcula dis-
tintas medidas de gasto por estudiante y establece medidas de lo que cuesta y
de lo que paga el estudiante por su formacion.

La interpretacion de los datos se facilita mediante indicadores semafori-
cos que evaluan la idoneidad de cada indicador comparando con valores de
referencia que se entienden adecuados en el entorno de las universidades y
que pueden ser actualizados o revisados con facilidad.
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PRINCIPALES INDICADORES

Informacién tesoreria 2013
Saldo de tesoreria a 31 de diciembre 3.998.712,89
Saldo medio de tesoreria del afio -2.769.230,77
Realizaciin de cobros 93,86%
Realizacion de pagos 94,38%
Maxima saldo de crédito dispuesto en el afio 21.800.000,00
Saldo medio de crédito dispuesto en el afio 4.000.000,00

Informacion patrimonial 2013
Patrimonio neto 345.534.471,00
Deuda con Entidades de crédito a largo plazo 4.563.821,00
Resto de Deudas a largo plazo 251.379,00
Deuda con Entidades de crédito a corto plazo 23.628,00
Resto de Deudas a corto plazo 21.658.173,00
Fondo de maniobra corregido 8.054.098,00

Informacion H de vertiente corriente y de 2013
Resultado presupuestario total 905.223,00
Remanente de tesoreria 7.201.681,00

—_Remanente de tesureris afoctado 2.000.000,00

==

Porcentaje de ejecucion de ingresos corrientes 95%
Porcentaje de ejecuciin de gastos corrientes 97%
suguestario corrfante -2.504.185,00

Porcentaje de ejecuciin de ingresos de capital 85%
Porcentaje de ejecucion de gastos de capital 73%

Rdo. presupuestario de capital 3.365.540,00

Anilisis de las fuentes de financiacién y del gasto 2013

De financiacion: %0 sobre epigrafe % sobre total
Financiacién propia 18%
Tasas 74% 13%
Otra financlacién propla 6% 5%
Financiacion piblica T1%
Transferencia no condicionada de la CCAA 69% 49%
Transferencias de capital para investigacion 10,1% 8%
Transferencias de capital para infraestructuras 11% 7%
Otra financiacién piblica 11% 7%
Financiacién privada 119
Financiacidn via empresas privadas 63% 7%
Otra financlacién privada 37% 4%
Financiacion exterior (puede ser piblica o privada) 3%
Incremento neto de deuda: 0%
De gasto:
Gasto corriente T7%
Gasto de personal 80,2% 61%
Gasto de blenes y servicios 19,2% 15%
Gasto financlero 0,2% 0,15%
Otro gasto corrlente 0,4% 0,29%
Gasto de capital 23%
Gasto de capital por investigacién 64,7% 15%
Gasto de capital por infraestructuras 35,3% 8%
Otro gasto de capital 0,0% 0%
Informacién de alumno 2013
Numero de estudiantes 28.042,00
Ingreso total por alumno 9.360,46
Ingreso por tasas y precios publicos por alumno 1.237,99
Financiacién no condicionada de la CCAA por alumno 4.569,90
Financiacién pablica por alumno 6.649,69
Gasto total por alumna 9.328,18
Gasto de personal por alumno 5.734,07
Gasto corriente por alumno 7.148,92
Gasto en Inversion por alumno 2.175,71
Porcentaje de tasas sobre gasto total 13%

OEECEOEOCES © COOOCEEBOBEGBO 888 OEeCc sB6 ooeeee

-3

BEEE

+info
+info

EEE

Hoja “Principales Indicadores”. Ejemplo ficticio
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2.3. Principales Indicadores: Evolucion

Para dotar de una perspectiva temporal, en este apartado se presenta la
evoluciéon de los indicadores basicos del apartado anterior a lo largo de los
tres ultimos afios. La asignacion de los colores semafoéricos se ha realizado
atendiendo a la l6gica financiera. Es decir, aquellos indicadores en los que sea
deseable un incremento ofreceran luz verde si varfan consecutivamente al alza
y viceversa. Adicionalmente y para una mejor interpretacion, se ofrecen los
graficos correspondientes.

PRINCIPALES INDICADORES: EVOLUCION

Enformacidn tesoreria 2011/ 2012, 2013 Grificoy
Selido e tesoreria & 11 de dalembre 3727.013,00 4.587.531,00 1996.712,89 @ +llo
de tesoreria del allo ~732.680.98 ~2.0160.148.58 -2mzanyr) @ *info
ad% % W O +infp
6%, 9% ww @ *lnfo
18.450,000.00 17.990.000,00 2180000000 @ 2lalo
Salde madio de crédite dispunsta e 8l afio 7.800,392,28, 2.271,784,43 a.000000,00 @ slalo
Informacitn patsimonial 2013 Graficos
Fatrimonio neto s.s3a.a71,00 @ +info
Douda con Entidatos ge erddite & laego plazs Reproduce los mismos apartados |1scv,0 Q it
Hesto de Doudas & lergo plazo asyammon] @ +iio
Dotsda con Entidaces :e créaito & corto plaza de la hoja Principales 236800 @ +inio
Aesto de Doudas & corto plaen Indicadores Lessaraoo @ sinfo
Fando da manioba cormegida sosaooa,00 @ +info
L3
Informacion presupuestarie: vertienle coriente y de eapital 2011/ 2012, 2013 Grafieos
Aesultedo presupuestanio total £00.113,00 3.931.178,00 905%5.223,00 o +info
Aemanante de tesoreria 11,45,662,00 6.544.971,00 720168100 @ slnfo
Aemansnte ce tesoreria afectage #408.200,77| 3.000.000,00 2.000.000,00, @ +info
Cormentes:
Parcentaje de ejecucion de ingresos corrlentes sobre o presupuestodo a3% 5% oste @ shlo
Parcentalo do ejecucion do gastos corrientes sclirg 1o precupucttads B5% 7% s @ lafo
Aesultado presupucctarto comionte -3.715.363,00, -5.009.273,00 -2.504.205,00| @ +llo
Da capital: |
Porcentaje do ejecucion da ingrocos ce capital sabre lo presupucstado [N 9% ww @
Sorcentaje de ejcuciin da gastos de capital sobee lo presupusstado 7% i FECI = ]
Aetuitado presupunetant de capisa 3.112.306,00 1.016.578,00 3.365.540,00, @
Anélisia de lan fuentes de financincién v del gasta 2011 2012 2013
e financiacion: s epig % 5/total Yes/epig % s/total Ssfep %% s/total Grificos | sobre esto apartado
Financiacian propia 19,6% 19,5% 179w @ +info
Tosas TE% 153% 7% 14,0  Fa% 132% @ slfo
Otra financlacion propla 2% 7% % EE - ars| @ slnfo
Financiacién piblica 67.0% 70.2% 7i0% @ sl
Trensferencin no condiclonoda de o CCAA TEm S1L0% T 50.0%  69% wew @ thfo
de capital parn ™ 4.7% 10% 5% 10% 72% @ shalo
de capizal para Infracstruetus ™ 4.0 .3 55% 1% 76w @ tinfo
Otra financiaclin piblica 1% 6,5% 10% 1% 1% 75w @ sinlo
Financincion privads 13.4% 10,2% 1140 O tlnfo
Financieckin vie empresas privadas 57 7.6% 0% 2% &% % @ *info
Otra financlocibn privada 47 50% 0% 3% 3% % @ '
Financiacidn exterior (puede ser piblics o privada) LR 2,4% 27w O tlalo
Incremento neto de deuda: -0,1% 0,1% 0.2% o sl
De gasto: 1 Graficos
Gasto corrients 79, 7% T9,6% 76, 6% . +info
Gawio de parsonal 8O, 5% 64_2% Ta 9% 63,60 B02% a1,5% @ o
Gasto de hlenes y servicios 18,5% 15.0% 19.0% 15.6% 193% 1a,7% 0O o
Ganata financisen %% 0a% o e 0% 00w @ +info
Do gasto corrlente 0,7% 0, 19%! 2% 027% 04% az2ew @ +inlo
Gasts de capital 20,30 20,4% 33w @ sinfo
Gasto de capital por Imvestigacdin 8,00 15.1%) 83% 13,0% 627% 15,1% @ sinfo
Gagto da capital por Infrasstructuras 25,4% 51%  X5% 6,6% MM 8w @ +info
Otre geto de capital 0,0 00w 00w e’ 0.0% oow @ o
trlormacién du ingresas y gastos por slumng 011 2012 2013
Wil di euciantes 77.000,00 77.400,00 moaz,o0 @
Tngreso totel por b A.143,45 LELTR ] ais0,es @
Tngiess poc lsas ¥ fieeios aiices por akimng 1.245,93 1.267,19 12 @
Frnaenin coniiconada de ln CCAR o aliamig 4.153,05 4319,71 4563,90 @
Financiac blica pos alumrng 5.453,65 5.557.78 seas00 @
Gasto fotel por shumng 8,165,67 B.624,86 s38,18 @
Gasto de personal oor alumne 5,563,066 5,462,137 57407 @
Gasto corrlente por alumne 6,510,773 6.861,68 ras @
Gasta en inversién por alumng 1.591,95 1.761,40 217571 @
Poncentnje de tasas sobre gosto total 15,7% 14,7% 133% a

Hoja “Principales Indicadores: Evolucién”. Ejemplo ficticio.
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2.4. Sistema de alertas

En este apartado, se definen indicadores de alerta que permiten la deteccién
de problemas financieros, o la sugerencia de precaucion y analisis mas deta-
llado de determinadas situaciones, asi como mostrar la evolucién favorable o
desfavorable de magnitudes importantes. La hoja de “Sistema de Alertas” con-
tiene informacion elaborada y complementaria a la que proporcionan los prin-
cipales indicadores y su evolucion. Los indicadores insisten en la importancia
del control de la tesoreria, en la estabilidad financiera, en la coherencia presu-
puestaria y en posibles medidas de eficiencia y sostenibilidad de las actividades.

Control de la tesoreria: diagnostico y coherencia. El primer bloque de
indicadores de este apartado pretende valorar la situacion de la tesoreria. Hay
ocasiones en las que, aun teniendo una buena situaciéon econémica, se produ-
cen tensiones de liquidez que pueden perjudicar la buena marcha de la Insti-
tucion.

Informacion financiera: estabilidad o deterioro. Los indicadores de
este apartado nos dan una medida de la autonomia o dependencia financiera
y de la rigidez de la estructura de costes. Con estos indicadores podemos iden-
tificar oportunidades de mejora en las fuentes de financiaciéon que conduzcan
a la Institucion a niveles de mayor autonomia y, por tanto, menor vulnerabili-

dad y mayor estabilidad.

Informacién presupuestaria y de ejecucion. Los indicadores de este
apartado pretenden reflejar, de una manera sencilla, en qué grado se han cum-
plido los objetivos planteados con el presupuesto.

Medidas de eficiencia y sostenibilidad. La eficiencia en las universidades
es, cada vez mas, una exigencia y una necesidad. Los indicadores propuestos
no se suelen encontrar en las memorias econémicas de las universidades, pero
es necesario establecer algun tipo de medida de la eficiencia que oriente a los
gestores hacia la consecucion de este objetivo.
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SISTEMA DE ALERTAS

Control de la tesoreria: diagnéstico y coherencia |
Evolucion del ratio de liquidez general IRREGULAR v}
Necesidad de crédito IRREGULAR ]
Margen de autofinanciacion corriente -1,52% Q
indice de disponibilidad del remanente de tesoreria 73% ]
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE TESORERIA 25% (]

Informacion financiera: estabilidad o deterioro |
Indice de autonomia financiera 62% Q
Evolucion del indice de autonomia financiera DETERIORO Q
indice de relevancia de la carga de la deuda 0,44% (-]
Evolucién del indice de la carga de la deuda IRREGULAR "]
indice de rigidez de las cargas de estructura B82% [>]
Evolucién del indice de rigidez de las cargas de estructura MEJORA (]
indice de vulnerabilidad 63% (]
Evolucion del indice de vulnerabilidad DETERIORO _ o
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE INFORMACION FINANCIERA _50% @

Informacion presupuestaria y ejecucion: coherencia presupuestaria

vertiente corriente y de capital
Indice de desviacion en la ejecucion del presupuesto corriente 286% (]
indice de desviacién en la ejecucién del presupuesto de capital 140% [+]
indice del déficit de financiacién del efercicio SIN DEFICIT ]
Evolucién del indice del déficit/superavit de financiacion del ejercicio DETERIORO (%)
indice de estabilidad presupuestaria 0.44% ]
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE EJECUCION PRESUPUESTARIA 60% @

Medidas de eficiencia y sostenibilidad |
Evolucién del indice de eficiencia global IRREGULAR 1]
Evolucién de la productividad de los gastos de personal MEJORA ]
Sostenibilidad del gasto por alumno EN RIESGO Q
Sostenibilidad de la actividad PRECALCION * ]
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD 25% @

Extracto de la hoja “Sistema de Alertas”: indicadores de alerta. Ejemplo ficticio

Adicionalmente se presenta un resumen estadistico sobre el numero
de indicadores positivos, negativos y neutros de todos los apartados in-
cluidos en el informe anual (“Principales Indicadores”, “Principales Indica-
dores: Evolucion” y “Sistema de Alertas”), lo que asimismo alerta de las areas
que requieren mejoras o atencion especial y que seran analizadas en las hojas
posteriores. Asi, se permite el diagndstico muy visual y global de la situacion
economica actual de la universidad.

Estos contadores se complementan con la informacién ofrecida en la hoja
“Resumen de Variables” de la nueva aplicacion, donde se visualiza el cambio
que puede tener lugar en la situacién econémica de la universidad, si se aplican
las sugerencias de mejora que posteriormente se trabajan con el Sistema Au-
tomatico de Diagnostico y Propuestas de Mejora.
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ESTADISTICAS RESUMEN DE PRINCIPALES INDICADORES Y SU EVOLUCION

Control de alertas sobre Tesoreria

Indicadores positivos @ 2 17%
Indicadores neutros @ 7 58%
Indicadores negativos @ 3 25%
Total de Indicadores 12 100%
| Control de alertas sobre Patrimonio
Indicadores positivos @ [} 50%
Indicadores neutros @ 4 33%
Indicadores negativos @ 2 1%
L Total de Indicadores 12 100% _
Control de alertas sobre Infor ion p puestaria y de ej
Indicadores positivos @ 7 3%%
Indicadores neutros @ 7 39%
Indicadores negativos @ 4 22%
Total de Indicadores 18 100%
Control de alertas sobre Anélisis de las fuentes de financiacién y gasto
Indicadores positivos @ 2 50%
Indicadores neutros @ " 25%
Indicadores negativos @ 11 25%
Total de Indicadores 44 100%

Control de alertas sobre Ingresos y Gastos por alumno.

Indicadores positivos @ a9

Indicadores neutros @ 3
Indicadores negatives @ 8 40%
Total de Indicadores 20 100% |

Total Indicadores positivos @ 46 43%
Total Indicadores neutros @ 32 30%
Total Indicadores negativos @ 28 26%
Total de Indicadores 106 100%

Total Indicadores positives @
Total Indicadores neutros
Total Indicadores negatives @

Total de Indicadores

Hoja “Sistema de Alertas”: estadistica resumen. Ejemplo ficticio

2.5. Hoja de informacién (INFO)

Para quienes deseen informacién mas detallada de los indicadores estable-
cidos en las hojas anteriores, se establece, a modo de manual, una pagina que
recoge la aclaracion sobre la informacién que se solicita como datos iniciales,
las definiciones de cada variable analizada y la definicién e interpretacion de
los valores de referencia, asi como la explicacion de las interpretaciones favo-

rables o desfavorables de los indicadores visuales.

Obviamente, las nuevas hojas que se incluyen en la aplicaciéon completa y
actualizada disponen, igualmente, de la posibilidad de informacién adicional

a modo de manual, tal y como se desarrollard posteriormente.

24



CONFERENCIA DE CONSEJOS SOCIALES DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS

DATOS INICIALES

Indormacaén sobun hoyas protegidas

La oy che Thpios Iricinles™ ha

ool sistemade |

|Informacion tesoreria

Saldo de tesorer s 8 31de Soiembre

Seldo medio de tesoreria del afo

Dermchat reconondos cobrados

teclas TAB v SHIFT TAS del leclado. Pusde deache la fil E6 o desde cira i )
alertas Para podsr modificar |a by et lick o I fla Tiaton inicidles™, y |
selecorone Tezproteger hya”
_ DEFINCION OBTENCION |
Es ol saido a Este Balarce de Situscsin que forma pare de las Cusrlas
B " Arwssles
£ ol ok o Ik daik Se caloud, salckn ol La

ursversicad alo lrgo del afo.

Senilaz Ingrescs [Derechas F

ertidades financieras |
s sk fn L | e sriad |

dela

Uriver siclad | Cumriat Aruasles]

Extracto de contenido de las hojas “+info” para el caso de Datos Iniciales

LECTURA DE LOS PRINCIPALES INDICADORES

AVISOLE donde hy aphad canficlades sbaolutas o intervalos de desviacion iolerados que sirven de
4 s ol srchcador. Estas referencias pusden ser =] ey
e e J mentae” de 3 ek o modificar estos criberios s Dusds Derder okl o
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Extracto de contenido de las hojas “+Info” para el caso de Indicadores Principales

LECTURA DE LOS PRINCIPALES INDICADORES: EVOLUCION

Analisis de las fuentes de finandacion y del gasto
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Extracto de contenido de las hojas “+Info” para el caso de
Principales Indicadores: Evolucion
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2.6. Comprender los indicadores

Las hojas de “Principales Indicadores”, “Principales Indicadores: Evolu-
cion” y “Sistema de Alertas” disponen de simbolos semaféricos que valoran
la bondad de los conceptos que se analizan y facilitan un diagnéstico visual.
Sin embargo, no todos los usuarios deben coincidir en las valoraciones que
refleja este informe. La asignacion de los colores verde, rojo y ambar se ha rea-
lizado atendiendo a la l6gica financiera y al criterio profesional que se considera
mas habitual.

Si los usuarios desean cambiar estos criterios, los informes ofrecen las in-
dicaciones oportunas para modificarlos. En particular, la hoja INFO especifica
las celdas en las que se pueden variar los valores de referencia.

En cualquier caso, el soporte de Microsoft Office Excel posibilita, para
cualquier usuario habituado a este software, la introduccion de nuevas féormu-
las o la modificacién de las existentes, situandose tanto en la celda de los indi-
cadores cuantitativos o cualitativos como en la celda de los propios indicadores
semaforicos. La tinica precaucion que se debe tener en cuenta es la de adecuar
el contenido de las correspondientes celdas de la hoja INFO a los contenidos
de las nuevas féormulas. En este caso, la asignacién de colores también se puede
modificar mediante los comandos “Formato condicional” del menu “Inicio”,
“Administrar reglas”, “Editar regla”. Notese que la modificacion de las for-
mulas asociadas a un concepto puede implicar modificaciones en otros con-
ceptos. El comando “Rastrear dependientes”, del ment “Férmulas”, permite
observar la influencia de un cambio determinado en los indicadores de otras
hojas.

Asimismo, si la dimension de la universidad lo aconseja, puede modificarse
el formato de los ejes de los graficos y, en general, el formato de los graficos
que propone la hoja “Principales Indicadores: Evolucion”, posicionandose
sobre los mismos y operando en el mena “Herramientas de graficos” con las
opciones “Disefio” o “Presentacion”.

Para cualquier informacién adicional referida a las hojas hasta ahora des-

critas, se recomienda la lectura del Informe Sistematico Economico-Financiero para
Universidades Priblicas (2012).
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3. EL SISTEMA AUTOMATICO DE DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE MEJORA
3.1. Organizacion y disefio

La propuesta metodoldgica que presentamos parte de la estructura del sis-
tema de alertas descrito anteriormente, dando continuidad al Informe Siste-
matico resumido en el epigrafe anterior y, por tanto, manteniendo el mismo
soporte Excel.

La nueva estructura del informe podemos esquematizarla como sigue:

DATOS
INICIALES

A rellenar por los

usuarios

Principales
ol e i
Evolucién

Indicsd. Indicad. indicsd. [E'"f"‘:._‘ "“::""
Tesoreria Financi i Sy

D‘lnfo s . e Dﬂnlo =

Gri Grafwos
Griiflcos. Grificos Grifloos Analishs Ingresosy
Tesoreria Patrimonio Ejecuciin Financlackdn Costes por

y Gasto alumna

Comparando esta estructura con la estructura del Informe inicial, se puede
deducir cual es el valor afiadido de la nueva aplicacion: proporcionar infor-
macion util para la toma de decisiones que permitan mejorar aquellos indica-
dores que muestran problemas en el sistema de alertas.

Este objetivo se pretende a través del analisis mas exhaustivo de cada uno
de los indicadores que requieren mejora, profundizando en sus componentes,
en las relaciones entre los mismos y con otras variables y buscando referencias
razonables que faciliten dimensionar el problema que se esta abordando. Asi-
mismo se proporcionan automaticamente sugerencias de actuacion en funcion
de las referencias establecidas y se proporciona la posibilidad de simulacion
de decisiones por parte del propio usuario, si este no desea seguir las sugeren-
clas automaticas.

Dada la gran interrelacion que existe entre indicadores y la sensibilidad que
pueden tener varios indicadores ante la modificacién de una variable de deci-
sion, el sistema ofrece una hoja “Resumen de variables” donde se muestran
las consecuencias globales de las posibles decisiones del usuatio.
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3.2. Moverse por el libro

El “Indice” permite el desplazamiento a todas las hojas incluidas en el
mismo mediante hipervinculos situados en las formas indicativas de la estruc-
tura del informe. No obstante, el soporte en Excel admite también el despla-
zamiento a través de las pestafias situadas en la parte inferior de la ventana.

Adicionalmente, las hojas operativas del libro tienen hipervinculos en la
parte superior que facilitan el desplazamiento entre ellas. Asimismo y para
cada uno de los conceptos e indicadores relevantes incluidos en cada hoja, se
ofrecen /inks al manual de ayuda de la hoja INFO.

Las hojas de Graficos tienen asimismo hipervinculos en la parte superior
que facilitan el desplazamiento a la hoja “Principales Indicadores: Evolucion”.

La hoja INFO contiene en la columna R hipervinculos periédicos que po-
sibilitan el acceso de vuelta a la hoja que se estd manejando.

Tal y como se ha comentado previamente, la nueva aplicacion aporta valor
afiadido a partir de la informacion suministrada por el sistema de alertas. Aque-
llos indicadores incluidos en el sistema de alertas que muestren a los usuarios
un semaforo rojo o ambar ofreceran un link “Ver posibles actuaciones” con
la posibilidad de visualizar las acciones que se pueden iniciar para resolver o
mejorar la situacion.

Accediendo a estos /nks, el usuario puede observar las variables que son
susceptibles de actuacion por parte de la institucion universitaria y las orien-
taciones cuantitativas que permitirfan la solucion o mejora de la situacion ad-
versa puesta de manifiesto.
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Control de la tesoreria: diagnastico y coherencia
Evolucion del ratio de liguidez general IRREGULAR
Necesidad de crédito IRREGULAR 3
Margen de autofinanciacién cormiente 1.52% (-]
indice de disponibilidad del remanente de tesareria 73% [-]
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE TESORERIA %% ]
armacién financiera: estabilidad o d
Indice de autonomia financiera % o Info —
Evolucién del indice de autonomia financiera DETERIORO o it Lur posibes achuscioney
Indica de relevancia de la carga de la deuda 0.44% (-] +info

e : R y 5

Evolucién del indice de |a carga de la deuda IRREGULAR +Infp Yor posibies prtuocienes
Indice de rigidez de las cargas de estructura 82% o infp
Evolucién del indice de rigidez de las cargas de estructura MEJORA -] info
indice de vulnerabilidad 63% ] +indn y ’
Evolucién del indice de vulnerabilidsd DETERIORO -] *Infe Yo pgaktes DENOCITNNT
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE INFORMACION FINANCIERA 50% Q *nlo

Informacion pr in y ejecucion: coh ia pr in

vertiente corriente y de capital
Indice de desviacion en la ejecucitn del presupuesto corrente 206% o Vit posibiles achmcionns
indice de desviacién en la ejecucion del presupuesto de capital 140% o Vil posdiles acaciones
Indice del déficit de financlackén del efercicio SIN DEFICIT )
Evolucién del indice del déficitfsuperdvit de financiacion del ejercicio DETERIORO o
Indice de estabilidad presupuestaria 0,44% ) Vior posibias achmcones
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE EJECUCION PRESUPUESTARIA 0% (%]

S iny S

Evolucién del indice de eficiencia global IRREGULAR ] *infg
Evolucién de la productividad de los gastos de personal MEJORA [] *info
Sostenibllided del gasto por alumno EN RIESGO o info  Vor posibles achaciongs.
Sostenibilidad de la actividad PRECALCION i sinfo  Vor posblos actiacionas
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE EFICIENCIA ¥ SOSTENIBILIDAD 5% Q #info

Extracto de la hoja Sistema de Alertas con acceso al Sistema Automatico de
Diagnéstico y Propuestas de Mejora. Ejemplo ficticio

3.3. Funcionamiento general del sistema de diagnostico y mejora

Una vez detectadas las areas de actuacion, el patron para mostrar la infor-

macién de diagnostico y mejora es el que sigue:

1. Se identifican automaticamente las variables que influyen en cada
indicador. De hecho, el objetivo es identificar las variables que suponen
una decision efectiva de los usuarios. Mas que las magnitudes estricta-
mente contables, es necesatrio acotar cudl es el ambito de actuacion de
quienes tienen la capacidad de tomar decisiones. En este sentido, el sis-
tema centra su funcionamiento en las variables sobre las que los gestores
universitarios tienen potestad.

2. En consecuencia, se pregunta al usuario si, a su parecer, sobre las
variables influyentes en cada indicador, tiene capacidad de deci-
sién o no. Basicamente, podemos concluir que las variables mas rele-
vantes sobre las que una institucién universitaria tiene capacidad de
accion se refieren a los ingresos por tasas y precios publicos, los gastos
de personal y los gastos en bienes y servicios. Las variaciones en la trans-
ferencia no condicionada de la comunidad auténoma son una alterna-
tiva, pero no una responsabilidad directa de las universidades, ya que
existe un peso especifico elevado del componente politico y de las con-

29



SISTEMA AUTOMATICO DE DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE MEJORA ECONOMICO-FINANCIERA

PARA UNIVERSIDADES PUBLICAS

diciones del presupuesto de las comunidades auténomas. Lo mismo
ocurre con la financiacién ajena, sobre todo en la vertiente de incre-
mento de la financiacién ajena, que depende de la politica crediticia de
la entidad financiera correspondiente, o con la financiacién proveniente
de otras instituciones o empresas que habitualmente presentan un ca-
racter condicionado y no son de libre disposicion, ya que van vinculadas
a determinados gastos que habran de ser justificados convenientemente
ante los prestamistas, mecenas o financiadores con condiciones.

Por esta razon, la transferencia no condicionada de la comunidad auté-
noma, el porcentaje de cobros y la financiacion ajena, a priori, estan de-
finidas como variables sobre las que no se puede actuar, siendo el resto
de las variables susceptibles de modificacion por parte del usuario. No
obstante, si se quieren analizar escenarios distintos, se conocen con cer-
teza las variaciones posibles de dichas variables o se considera factible
la negociacién con la comunidad auténoma y/o las entidades financieras
y deudores, el sistema permite utilizar la posibilidad de actuacion sobre
estas variables cuando la aplicacion solicita modificaciones manuales de
las mismas. Es decir, a pesar de reconocer inicialmente los limites de
actuacion de los usuarios, la aplicacion posibilita simular o incluir infor-
macion esperada en aquellas variables que no son responsabilidad de
los gestores universitarios.

Se calculan cuales serian las variaciones necesarias en cada una
de las variables fundamentales intervinientes en el ratio analizado
para, por si solas, solventar o mejorar el problema que se trate.
Esto es, el sistema calcula automaticamente la variacion que deberfa su-
trir una variable, ceferis paribus, para resolver el problema. Este dato es
uno de los que permiten dimensionar la magnitud de los problemas, al
presentar cual deberfa ser el cambio sufrido por cada uno de los ele-
mentos clave de gestion para equilibrar la situacion econémica de la ins-
titucion en el aspecto analizado sin modificar el resto de las variables
relevantes.

. A efectos de proponer actuaciones en varias variables simultaineamente,
el sistema ofrece los valores recomendables o la maxima variacion
posible para ayudar a resolver la situacion. El caracter de “recomen-
dacién o maxima variacion posible” no garantiza necesariamente la con-
secucion del objetivo propuesto, pero proporciona un rango de
actuaciéon que permite barajar distintas combinaciones de variables y
alerta sobre la necesidad de tener que recurrir, y hasta qué punto, a otras
variables que no dependan estrictamente de la institucién universitaria.
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La recomendacién o maxima variacion posible se realiza para todas las
variables que influyen en los ratios, tanto si dependen directamente de
los gestores universitarios o no. La tinica excepcion es la variable que se
refiere a la capacidad de amortizar deuda anticipadamente, ya que resulta
especialmente dificil modelizar la voluntad de un prestatario que, ini-
cialmente, se considera solvente para cumplir sus compromisos finan-
cieros en un plazo previamente establecido.

En particular, la recomendacién o maxima variacién posible de los in-
gresos por tasas y precios publicos conlleva una recomendacion sobre
el importe que deberia dedicarse de forma incremental a becas y ayudas
universitarias por parte de la institucién académica. Es decir, el sistema
sugiere qué parte de los ingresos que percibe la institucién como con-
secuencia de la variacion de sus tasas y precios publicos deberfa destinar
a facilitar el acceso y la actividad de sus estudiantes, especialmente de
aquellos que poseen menos recursos. El sistema, por defecto, en este
bloque asigna un porcentaje del 100%, indicando que, a priori, es la ins-
titucién universitaria la que ingresa los importes resultantes de aplicar
el incremento de tasas y precios publicos y asumiendo que la asignacion
a ayudas ya existente en el momento de analisis se mantiene. Esto es, el
sistema calcula cual debe ser el incremento neto necesario en el importe
de las ayudas que deberfa corresponderse y financiarse con el incre-
mento de tasas y precios publicos para poder alcanzar un valor de refe-
rencia, correspondiendo, por tanto, a la universidad aplicar a ese destino
parte del incremento de ingresos.

El apartado 3.3. describe como se configura la propuesta de valores re-
comendables o maximas variaciones posibles para las variables objeto
de estudio. La propuesta se basa en referencias externas que pueden
considerarse razonables o deseables en virtud de la experiencia de otras
instituciones universitarias y otros organismos publicos vinculados a
ellas.

El sistema calcula, asimismo, cual seria el valor del indicador analizado
si se modificasen las variables relevantes en la definiciéon del mismo apli-
cando los cambios recomendables o maximos posibles. Esta informacion
permite estimar la capacidad de maniobra en cada una de las variables
de decision. Si aplicando los valores recomendables en todas las varia-
bles la cuantificacion del indicador se aleja del valor objetivo o, por el
contrario, no se acerca lo suficiente, el usuario podra asumir menores
niveles de esfuerzo o, por el contrario, asumir que se requieren esfuerzos
mas intensos en sus planteamientos de sostenibilidad econémica.
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5. Se ofrece al usuario la posibilidad de modificaciéon manual de

cada una de las variables sobre las que tiene capacidad de deci-
sion. La utilidad de este apartado, consecuencia del apartado anterior,
es la de favorecer las simulaciones de un conjunto de posibles decisiones
del usuario.

Al contrario de lo que ocurre en otros apartados, el fondo de las celdas
donde el usuario puede introducir sus propios valores es de color blanco,
para mostrar la diferencia con los apartados que no permiten dicha po-
sibilidad. Por defecto, en aquellos indicadores que son susceptibles de
mejora, el valor asignado a estas celdas de fondo blanco es el corres-
pondiente a la variacién recomendable o maxima posible. En aquellos
indicadores en los que no se requiere una mejora porque no han sido
diagnosticados como tales en el sistema de alertas, los valores asignados
por defecto a estas celdas es 0,00%, poniendo de manifiesto que si el
indicador en cuestion no se revela un diagndstico negativo, no es nece-
sario modificar ninguna de las variables decisionales que le influyen.

En este paso, el usuario puede asimismo decidir qué porcentaje del im-
porte correspondiente a las becas y ayudas esta dispuesto a asumir una
vez propuesta la variaciéon deseada por parte de su universidad en los
ingresos por tasas y precios publicos. En este caso, si el porcentaje no
es el 100% del importe de becas correspondiente a la variacion de tasas
asumible, queda pendiente la incognita de quién debe financiar la dife-
rencia.

Si con las modificaciones introducidas por el usuatio no se alcanza el
objetivo, el sistema propone como alternativa la modificacion necesaria
de las variables que no dependen de la universidad.

La limitacién que debe tenerse en cuenta es la de no ampliar como “va-
riables sobre las que no se puede actuar” aquellas que a priori estan de-
finidas como dependientes de los gestores universitarios, ya que estas
no seran ofrecidas como alternativa.

Este desarrollo queda reflejado en el siguiente formato:
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Valor actual y valor objetivo del ratio analizado — | 33715

=infp
Variables vinculadas Itpp IncCA Gp L= — Variables influyentes y capacidad de
éSe puede actuar? Si No si Si_ lsuf decisién sobre ellas
%Var. Necesario 76,91% 33,16% -37,42% -110,25% +info
— Variaciones necesarias individualmente
%Var. Recomendable/Posible = 55,21% 22,90% -30,05% -6,86% info Fi i v
variaciones recomendables o maximas
& Becas asociado a Var. 4 Becas % O Becas asumido por la | %%
recomendable de ltpp (miles B.556,45 | Universidad 100%
1,9984
snfo
—_— Combinacion de variaciones propuesta por
i IncCA Gp Ghys  -infg :
Modifi | I el usuario
odificacion manual de variables 25,21% ¥22,90% -10,00% -7,00%
4 Becas asociado a Var. LBeas % A Becas asumido por la| %%
manual de Itpp (miles de €) 3.907,05 Universidad 62%
1 1,6926
\ /69 o
Al T ) . o .
il M.~ Si la combinacioén de variaciones propuesta por el usuario no
Gestionar 54,84% S R s . ;
\ permite alcanzar el valor objetivo, el sistema exhibe la
variacion requerida por las variables que no dependen de él

Importe incremental destinado a
becas vinculado a la variacion [ ; \
recon:nend'ah!ef posible .de fasasy | Importe incremental destinado a
precins plbliccs, asumida pacla becas vinculado a la variacién
propia universidad manual de tasas y precios piblicos,
¥ porcentaje del mismao que decide
asumir la propia universidad

Ejemplo genérico ficticio de la estructura de analisis de un indicador

Esta estructura es la que se desarrolla para cada uno de los indicadores
sobre Control de la tesoreria, Informacion sobre estabilidad o deterioro financiero, Infor-
macion presupuestaria y de ejecucion y Medidas de eficiencia y sostenibilidad del Sistema
de Alertas que asi lo requieran. Para cada uno de estos cuatro apartados se
muestra una hoja Excel con todos los indicadores pertenecientes a cada bloque.

En el caso de los indicadores que no requieren atencién para su mejora
porque se han sefialado como positivos en el sistema de alertas, la aplicacion
entiende que no es necesario mostrar cuanto habrian de modificarse indivi-
dualmente las variables decisionales, dado que los niveles existentes validan la
bondad del indicador. Asimismo, por defecto, plantea que la modificacion ma-
nual de las variables deberia ser 0,00%. Estos indicadores no resultan accesi-
bles desde la hoja de Sistema de Alertas, ya que el color verde de la sefial
semaforica impide que aparezca el /Znk “Ver posibles actuaciones”. Sin em-
bargo, es posible realizar las simulaciones deseadas, aunque no sea necesario
tomar decision alguna.
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-] 1,9960
Inifg
Variables vinculadas Itpp IncCA Gp Gbys  :inlo
LSe puede actuar? si No si S *lnlg
%6\ar. Necesario Individualmente *lnlg
%Var. Mix. recomendable/posible  55,21% 22,90% -30,05% 6,86% +inlg
A Becas asociado a Var A Becas % A Becas asumido por la %
recomendable de Itpp (miles de €)  §.556,45 Universidad 100% +info
= *lnfg
Modificacion manual de varlables Itpp IncCA Gp Gbys  +inlo
" 0,00% " 000% " 0,00% " 0,00%
& Becas asociado a Var. manual de | A Becas % A Becas asumido por la %
Itpp (miles de €) 0,00 Universidad "100% +indo
1,9960
Infg

Ejemplo genérico ficticio de la estructura de analisis de un indicador
que no requiere actuaciéon de mejora

Por ultimo, tras el analisis de los mencionados bloques de trabajo, el sistema
ofrece una hoja resumen con la situacion final de todos los indicadores tras
suponer operativas las modificaciones que ha sugerido el usuario para solu-
cionar los problemas econémicos y financieros detectados.

Ir a hoja de "Sistema de Alertas" Indice

Mi universidad

RESUMEN DE VARIABLES +info
[ Itpp |+info [ Incremento de las becas asociado a la variaci6n de Itpp ] 1.805.840,46 €
o
14,00% ‘ [ % A Becas ido por la Universi 100%
[ IncCA | +info
3,00%
’ ° Ratio de liquidez general 14674 o
ot Te i Necesidad de crédito 0,0067 ©
Gp +Info tesoreria: Margen de autofinanciacién corriente 00711 -]
diagnéstico y fndice de disponibilidad del de tesoreria 0,919 L]
-5,00% coherencia
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS 255 S
SOBRE TESORERIA
Gbys |+info
6.86% indice de autonomia financiera 0,830 [-]
3 oA indice de relevancia de la carga de la deuda 10,0040 o
financiera: indice de rigidez de las cargas de estructura 0,7403 e
+Info estabilidad o indice de vulnerabilidad 06214 o
— deterioro
-4,38% PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS 8% o
SOBRE INFORMACION FINANCIERA
%Cob +Info o . fndice del déficit de financiacion del ejercicio 10,0001 -]
nformacién P ™ N
1.14% 2 indice de ia 10,0000 ]
ejecucién PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS o a
SOBRE E: PRESUPUESTARIA
[ Amortd  |+ifo
0.00% indice de eficiencia global 10,7003 [-]
v Productividad de los gastos de personal 0,7456 (-]
Medidas de eficiencia| Sostenibilidad del gasto por alumno 08945 ]
DRec +Info vy sostenibilidad Sostenibilidad de la actividad 08803 o
-100,00% PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS 0% o
SOBRE EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD
LAS MODIFICACIONES MANUALES INTRODUCIDAS POR EL USUARIO NO IncCA
GARANTIZAN LA BONDAD DE LA TOTALIDAD DE LOS INDICADORES.
Alternativa Repase la eleccion efectuada en cada bloque.
si iene la decisién, deberia gestit los sigui i para 23,79%

conseguir los valores objetivo de todos los indicadores.

Ejemplo ficticio de la hoja “Resumen de Variables” ante los cambios
propuestos en las variables de decision
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Esta “Hoja resumen de variables” permite una visualizaciéon inmediata de
la magnitud de los problemas detectados, y en consecuencia, de la dimension
del cambio necesario para solucionarlos.

3.4. Metodologia y cuantificacion de los valores recomendables/posibles

A efectos de describir la metodologia seguida para el calculo de los valores
recomendables 0 maximos posibles, diferenciamos dos bloques. El primero hace
referencia a las variaciones de los ingresos, especialmente de las tasas y precios
publicos, si bien asimismo se realizan propuestas vinculadas con los ingresos no
condicionados por transferencias de las comunidades autbnomas y se relacio-
nan con la dotacion de ayudas y becas. El segundo bloque se refiere a la vertiente
de los gastos corrientes, tanto los de personal como los de bienes y servicios.

El sistema permite la actualizacién periédica de la informacion requerida
para estos calculos. Existen dos hojas ocultas que contienen tanto los datos
disponibles como las férmulas utilizadas en los calculos. La primera de ellas
centraliza la vertiente de los ingresos, con informaciéon homogénea en el
tiempo para las diferentes comunidades auténomas sobre el PIB per capita,
precio medio del crédito ECTS, importes destinados a becas, datos sobre el
gasto de los hogares en educacion, datos internacionales sobre tasas medias,
presion fiscal, importes de las ayudas al estudio, PIB, porcentaje de gasto pu-
blico en educacion, etc. La segunda se ocupa de la vertiente de los gastos, con
informacién sobre gastos de personal, bienes y servicios, gastos totales, in-
gresos corrientes y totales de las universidades nacionales y extranjeras de
mayor reconocimiento internacional. Dichas hojas se encuentran ocultas para
favorecer los desplazamientos por la aplicacion, dado que no se requiere su
utilizacion en el analisis habitual. De igual modo, su posicién oculta resulta
util para proteger la informacioén inicial. Pueden hacerse visibles para realizar
consultas o para actualizar los datos disponibles y realizar la actualizacion de
las referencias.

En este sentido, conviene insistir en la importancia de la actualizaciéon ho-
mogénea en el tiempo para todos los datos considerados para mantener el
equilibrio temporal de toda la informacion disponible. I.a dltima informacion
incorporada en el momento de esta publicacion es la correspondiente a 2012.
La actualizacién parcial de los datos iniciales puede implicar el traslado de irre-
gularidades a los valores de referencia y desvirtuar las medias calculadas al
efecto. Las referencias suelen ser valores medios de un conjunto de datos lim-
pios de valores extremos, a efectos de no sesgar la estimacion hacia valores
que puedan ser ocasionales o poco representativos.
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3.4.1. Variaciones de los ingresos corrientes: las tasas y precios piiblicos univer-
sitarios y las transferencias no condicionadas de las comunidades auténomas

Los conceptos basicos de ingreso no condicionado en las universidades
corresponden tanto a los ingresos por tasas y precios publicos como a las
transferencias realizadas, en el caso espanol, por las comunidades auténomas.
En general, si contemplamos el contexto internacional, observamos basica-
mente la misma estructura de ingresos: las tasas pagadas por los estudiantes y
la financiacion publica. Sin embargo, la variedad de la proporcion de cada una
de estas fuentes de ingreso es muy distinta entre diferentes paises.

Para poder sugerir unos valores recomendables hemos realizado un estudio
de los distintos sistemas de financiaciéon incondicionada que presentan otros
paises, tanto europeos como Estados Unidos y Canada. Se ha completado esta
visién con los datos de presion fiscal y de gasto publico en educacion superior
sobre PIB de los paises analizados y también, mas especificamente, de los sis-
temas de becas y ayudas y exenciones para los estudiantes universitarios y sus
familias. A nivel nacional, ademas de considerar las caracteristicas propias del
sistema espafiol de financiaciéon incondicionada, se ha realizado un estudio de
los gastos en distintos niveles con datos provenientes de la encuesta de pre-
supuestos familiares y otros aspectos educativos para todas las comunidades
auténomas.

A efectos de poder relativizar toda la informacion disponible que se ha
considerado de interés, se han consultado o calculado los niveles de renta per
capita de los pafses analizados en los estudios previos referidos y de las co-
munidades autbnomas espafiolas.

Una vez analizada la informacion del ambito internacional, se calculan, en
primer lugar, diferentes medias del importe que suponen las tasas promedio
por pais respecto al nivel de renta per capita. Como medias representativas a
efectos informativos se calcula que para el conjunto de todos los sistemas es-
tudiados, el gasto medio en educacion superior de grado asciende a un 12,67%
de la renta per capita. Este promedio incluye pafses con elevados importes de
tasas universitarias como Reino Unido, Rumania o Turquia y paises con edu-
cacion superior practicamente gratuita como Finlandia, Noruega, Suecia o Di-
namarca. Para valorar los efectos de la desviacion tipica de esta media, se hace
una seleccion eliminando los pesos extremos, concretamente los que superan
el peso del 20% y los que generan un peso inferior al 0,2%. Para esta nueva
muestra, el peso de las tasas de educacion superior en la renta per capita pasa
a ser, en media, del 8,40%. Por dltimo, hemos calculado un ultimo promedio
que tnicamente elimina del computo los pesos individuales superiores al 20%,
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de este modo se estima una media del 7% que recoge el efecto de la formacion
superior subvencionada.

Cabe senalar que, en general, los paises con educacion universitaria sub-
vencionada o practicamente subvencionada tienen una presion fiscal superior
al 40%, con la excepcion de Islandia (35,9%) y Eslovaquia (28,8%). Por el con-
trario, los paises con mayores tasas universitarias son los que soportan una
presion fiscal inferior al 31%, excepto Reino Unido, Chipre y Hungria que,
ademas de tasas respecto a la renta per capita superiores a la media, también
mantienen una presion fiscal (entre el 35 y el 38%) superior a la media (aprox.
35,15%). De igual modo, se puede constatar la relacion directa con el porcen-
taje de gasto publico en educacién superior en porcentaje sobre PIB. Salvo
Eslovaquia, los paises con educacion superior subvencionada son los que mas
gasto publico destinan a financiar la actividad universitaria como consecuencia
de la mayor presion fiscal.

Para poder obtener referencias razonables que permitan orientar la varia-
cion de las tasas hemos seleccionado los pafses que tienen un comportamiento
coherente en la relacion entre el peso de las tasas sobre la renta per capita y la
presion fiscal y los hemos clasificado en dos grupos: el tercil de paises con
presion fiscal alta y bajo peso de las tasas (grupo 1) y el tercil de paises con
presion fiscal baja y mayor peso de las tasas (grupo 2). Quedan excluidos de
esta clasificacion los paises que mantienen un elevado peso de las tasas, ademas
de elevado esfuerzo fiscal y Eslovaquia, justo por la razon contraria. Se ha eli-
minado de la muestra también Turquia, por mostrar un valor muy extremo
(superior al 100% del peso de las tasas sobre la renta per capita, si bien su es-
fuerzo fiscal es aproximadamente del 25%). Para cada uno de estos grupos se
ha calculado la media del peso de las tasas y del esfuerzo fiscal. Las medias
para el grupo 1 son, respectivamente, 1,20% y 44,41%. Las medias para el grupo
2 son 15,06% y 26,71%, respectivamente. Por tanto, para una diferencia de
17,70 puntos de esfuerzo fiscal, el peso de las tasas varfa 13,87 puntos. Cada
punto fiscal de modificacion se corresponde, entonces, con una vatiacion en
sentido contrario en el peso de las tasas de 0,78 puntos.

Siendo conocedores del nivel de esfuerzo fiscal en Espafa, calculamos la
diferencia respecto a cualquiera de los limites de referencia y calculamos el
peso de las tasas sobre la renta per capita correspondiente. Asi, asumiendo
una presion fiscal en Espana del 32,4%, el peso que deberfan tener las tasas
sobre la renta per capita se estima en 10,61%.

Asimismo, se ha realizado una estimacion de la importancia de las becas y
otros sistemas de ayuda al estudio universitario que ofrecen los paises anali-

37



SISTEMA AUTOMATICO DE DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE MEJORA ECONOMICO-FINANCIERA
PARA UNIVERSIDADES PUBLICAS

zados, especialmente aquellos que disponen de mayor y menor presion fiscal.
Se ha operado de manera similar a la expuesta para ver la correspondencia
entre cada punto de esfuerzo fiscal sobre el nivel de ayudas y el porcentaje
que supone en la renta per capita la estimacion de la ayuda media. Se constata,
en general, que los pafses con mayor esfuerzo fiscal son aquellos que propor-
cionan mds ayudas/becas para los estudiantes de educacién supetior, mientras
que los paises con menor esfuerzo fiscal son también los que presentan ayudas
medias mas limitadas. Asi, para la presion fiscal espafiola, las becas deberfan
suponer una minoracion en el peso de las tasas pagadas por los hogares espa-
foles sobre la renta per capita del 3,05%. Dado que estimamos en media na-
cional que el importe y la cuantia de las becas y sistemas de ayudas existente
supone ya un 2,37% de la renta per capita, procedemos a corregir por la dife-
rencia el peso del 10,61% calculado anteriormente, pasando el peso de las
tasas corregidas sobre el PIB per capita a representar un 9,93%. Este dato nos
permite realizar el calculo del importe adicional para nuevas becas y ayudas
que debe destinarse en cada comunidad auténoma. Concretamente, si una uni-
versidad recibe el incremento que proceda por variacion de tasas y precios pu-
blicos, inicialmente cabe asumir que el incremento correspondiente en el
importe de ayudas y becas debe corresponder también a la propia universidad,
que aplicara mediante transferencias corrientes en sus capitulos de gasto. Si
no fuera asi, el incremento de los ingresos por tasas que deberia destinarse a
becas se distribuira de forma alternativa entre otros conceptos de gasto, de-
jando abierta la duda sobre la materializacion deseable de las ayudas que faci-
litan el acceso y la actividad de los estudiantes.

Todas estas consideraciones son las que debemos trasladar al ambito de las
comunidades auténomas y sus universidades. No obstante, dadas las diferen-
cias entre las tasas medias existentes, la renta per capita y los patrones de con-
sumo de las diferentes comunidades, es conveniente precisar algunos aspectos.
En primer lugar, se ha examinado, por comunidad auténoma, la tasa media
universitaria, el PIB per capita (renta per capita), el gasto anual por persona,
el porcentaje de gasto por hogar en educacion sobre el total de gasto y el por-
centaje de gasto por hogar en educacion superior sobre el total de gasto y la
distribucion del alumnado no universitario entre centros publicos y privados.
Estos datos nos sirven para contrastar la adecuacion de la metodologia propuesta
a cada una de las comunidades auténomas y sus respectivas universidades.

En este punto, debemos preguntarnos si hay un comportamiento coherente
entre la renta per capita de las comunidades y la tasa media antes de aplicar
correcciones. Asi, comprobamos que si bien Espafia mantiene una distancia
importante con las referencias maximas internacionales que han sido expues-

38



CONFERENCIA DE CONSEJOS SOCIALES DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS

tas, comunidades como Catalufia y Madrid, o Castilla-L.a Mancha, Castilla-Ledn,
Comunidad Valenciana, Extremadura o Murcia han soportado mas peso de las
tasas proporcionalmente a su PIB que comunidades como Navarra, Pafs Vasco
o Cantabria. Estas tltimas comunidades son también de las que exhiben un mayor
porcentaje de estudiantes no universitarios en centros privados. En cambio,
segun la encuesta de presupuestos familiares, comunidades como Castilla-La
Mancha, Castilla-Le6n, Comunidad Valenciana, Extremadura o Mutrcia son las
que menor proporcion del gasto total por hogar se destina a educacion supetior.
Estos argumentos podtian servir para mitigar, priotizar o corregir el aumento de
precios en estas comunidades. No obstante, la metodologia aplicada propone
los valores recomendables o maximos posibles de la variacion de ingresos por
tasas y precios publicos a cada universidad dependiendo de la tasa media inicial
y de la renta per capita de la comunidad auténoma en la que esta ubicada para
mantener la homogeneidad con los datos internacionales estudiados.

Es importante recordar que las modificaciones que sugiera el sistema o
que, finalmente, decidan los gestores universitarios para los ingresos por tasas
y precios publicos, cada universidad debe distribuirlas de tal manera que cum-
pla la normativa existente al respecto. El Rea/ Decreto-ley 14/ 2012, de 20 de abril,
de medidas nrgentes de racionalizacion del gasto piblico en el dmbito edncativo indica,
para las Ensefianzas de Grado y Master que habiliten para el ejercicio de acti-
vidades profesionales reguladas en Espafia, que los precios publicos cubriran
entre el 15 por 100 y el 25 por 100 de los costes en primera matricula; entre
el 30 por 100 y el 40 por 100 de los costes en segunda matricula; entre el 65
por 100 y el 75 por 100 de los costes en la tercera matricula; y entre el 90 por
100 y el 100 por 100 de los costes a partir de la cuarta matricula. Para las En-
seflanzas de Master no comprendidas en el apartado anterior, los precios pu-
blicos cubriran entre el 40 por 100 y el 50 por 100 de los costes en primera
matricula; y entre el 65 por 100 y el 75 por 100 de los costes a partir de la se-
gunda matricula.

A efectos de calcular el coste medio del crédito docente universitario en
cada una de las comunidades auténomas se han recogido los datos que pro-
porciona la estadistica de precios publicos que ofrece el ministerio con com-
petencias en educacion superior, tanto para licenciaturas y grados como para
masteres habilitantes y no habilitantes. Si bien los porcentajes a nivel interna-
cional que han servido para fijar la referencia inicial estan basados en tasas
medias para primeros y segundos ciclos y no se incluyen los estudios de master
y no se hace diferenciacion entre primeras matriculas y matriculas posteriores,
la notable diferencia de precios que muestra el sistema espafiol en estas cir-
cunstancias sugieren la oportunidad de ser tenidas en cuenta a efectos de mos-
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trar con mayor precision la situacion de las distintas comunidades auténomas.
Es mis, dado que la variable que se propone modificar es la de ingresos por
tasas y precios publicos y en ella tienen cabida las distintas circunstancias men-
cionadas que incrementan el peso de la tasa media sobre la renta per capita, la
recomendacion que realiza el sistema tiene un matiz de prudencia que suaviza
la notable diferencia actual entre los ingresos reales y los aplicables interna-
cionalmente por este concepto. El hecho de no disponer de la informacién
comparable en el ambito internacional no debe suponer un obstaculo para el
objetivo de mejorar la gestion econémica de las universidades. Por esta razon,
se ha estimado el coste medio del crédito considerando el precio medio de las
materias de grado/licenciaturas y de los posgrados/master, ponderando por
la proporcion de estudiantes a tiempo completo estimada en cada tipo de es-
tudios en las distintas comunidades autonomas. Asimismo se ha tenido en
cuenta una estimacion del coste de las primeras matriculas y de matriculas
posteriores en funcion de las tasas de rendimiento de cada tipo de estudio.

Al hacer todas estas consideraciones, la tasa media espafiola se incrementa
respecto a lo que son las tasas publicadas por las instituciones internacionales
considerando tnicamente las primeras tasas anuales de grado. Por ello, la hi-
potesis de trabajo seguida es asumir que las diferencias que se producen al
considerar informacion adicional sobre segundas y posteriores matriculas, asi
como sobre los precios de los diferentes tipos de master, son equivalentes en
media en el entorno nacional y en entorno internacional considerado, de ma-
nera que se mantienen como validas las tasas de modificacion sugeridas, al
trasladar el valor incremental entre el entorno nacional e internacional. Ello,
ademas, permite que las modificaciones en los ingresos por tasas y precios
publicos posteriores a los de los informes y estudios que han servido como
referencia sean ya incorporados para disminuir la brecha existente con la media
internacional'.

1 Enlas hojas ocultas existen, asimismo, estimaciones de algunos datos (como ingresos por
tasas y precios publicos o numero de estudiantes a tiempo completo) realizadas para las
distintas comunidades auténomas, de manera que la aplicacién funciona incluso, aunque
las instituciones universitarias no introduzcan todos los datos solicitados en la hoja de datos
iniciales. No obstante, si todos los datos iniciales se incorporan al sistema, dichas estima-
ciones ya no resultan de utilidad y la aplicacion funciona con los datos reales introducidos
por el usuatio, que es el objetivo ultimo de este trabajo. Es decir, las estimaciones reali-
zadas por la aplicacion son utiles para mejorar la comprension de la informacion intro-
ducida en las hojas ocultas y facilitar el seguimiento de las férmulas antes de incluir los
datos propios de las universidades. No obstante, la aplicacién funciona con los datos
reales introducidos por el usuario. Solo en caso de su ausencia se recurre a estimaciones
preparadas al efecto para facilitar el seguimiento de la metodologia planteada.
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3.4.2. Variaciones de los gastos corrientes: los gastos de personal y los gastos en bienes
) Servicios

Las universidades por su naturaleza son intensivas en capital humano, por
lo que tienen, como partida fundamental de gasto, los costes de personal. La
retribucién del personal docente e investigador, asi como del personal de ad-
ministracion y servicios suponen el peso especifico mas elevado del gasto co-
rriente en las ejecuciones presupuestarias de estas instituciones. Asimismo, los
gastos corrientes de bienes y servicios constituyen el segundo gran bloque de
gastos corrientes que facilitan el desarrollo de la actividad cotidiana universi-
taria.

Desde hace anos, las universidades espafiolas pretenden ocupar puestos
destacados en los rankings internacionales mas reconocidos. Es por ello que a
los efectos de establecer los parametros o referencias de funcionamiento de
gasto resulte razonable observar el comportamiento de las universidades que
en estos momentos ocupan puestos destacados en las mencionadas clasifica-
ciones.

En este trabajo se han seleccionado, inicialmente, las cien mejores univer-
sidades del ranking que elabora la Universidad Jiao Tong de Shanghai (China).
Entre ellas se ha realizado un muestreo aleatorio que pretende incluir tanto
universidades americanas como europeas y asiaticas, asi como, independien-
temente de su nacionalidad, aquellas incluidas en los primeros puestos del razn-
king. El objetivo es examinar su estructura de gastos corrientes y totales,
separando los gastos de personal y los gastos asimilables al concepto de gasto
en bienes y servicios de las universidades espafiolas.

Dado que ninguna de las universidades espafiolas se encuentra hasta ahora
en los cien primeros puestos del ranking de Shanghai, en un segundo paso se
han seleccionado las universidades espafiolas que ocupan algin puesto antetior
al 400 en el mencionado ranking durante los periodos 2012 y 2013. El objetivo
de afiadir una muestra selectiva espanola es observar si existen grandes dife-
rencias en el funcionamiento de los gastos de personal y de bienes y servicios
entre las universidades destacadas a nivel internacional y las mas relevantes en
nuestro pafs, de manera que podamos tener una percepcion clara de diferencias
que pudieran ser atribuibles a diferencias operativas o de funcionamiento.

Los datos nos muestran diferencias proximas al 14% en el caso de los gas-
tos de personal (con un peso de estos gastos inferior al 46% del gasto total
para la seleccion de las mejores universidades en el entorno internacional y
de, aproximadamente, el 60% para las universidades espafiolas mas destaca-
das). En el caso de los gastos en bienes y servicios las diferencias son menores
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(con un peso de estos gastos del 19,17% del gasto total para la seleccion de
las mejores universidades en el entorno internacional y del 14,11% para las
universidades espafiolas mas notorias). Respecto de estos conceptos, debemos
hacer notar que se ha procedido a realizar algunos ajustes que permitan la
comparabilidad razonable de la informacién que ofrecen las instituciones in-
ternacionales con la ofrecida por las universidades espafiolas, dado que las uni-
versidades internacionales suelen presentar en sus memorias informacioén con
un formato mas proximo al de “cuenta de resultados” que al de liquidacion
del presupuesto, que supone la fuente de informacién basica para el funcio-
namiento de la aplicacién que se presenta.

Glos. d-l.- Gto. bys/ Gto, dl:l Gto. bys/ Glos. dll.- 'Gto.l bvs{ Sto.
personal/ Total gasto personal/ Lo ingresos personal/ otal gasto Bys/Gto.
2 = Total gasto Total ingresos Iy Total gasto (% (9%) el gty
Universidades (%) (%) modificado)  modificado
UE1 57,02% 13,28% 58,03% 13,52% 57,02% 13,28% 23,30%
UEY 65,91% 17,27% 53,02% 13,90% 65,91% 17.27% 26,21%
UF1 47,98% 23,25% 45,83% 22,20% 43,76% 14,36% 32,82%
UF10 61,73% 36,13% 61,97% 36,27% 57,51% 27,25% 47,37%
Promedio total 55,62% 21,72% 53,44% 20,99% 53,40% 17,05%

Ratio de
cambio | Ratio de

Glos. de cambio
personal | Gto. Bys

53,40% 17,05% 30,05% 6,86%

Extracto de la hoja instrumental de referencias para el calculo de Gp y Gbys

Dado que no se dispone de una serie temporal suficiente para evaluar la
significatividad estadistica de estas diferencias, entendemos razonable propo-
ner como referencia adecuada el peso promedio del conjunto muestral que
incluye las mejores universidades a nivel internacional y nacional. Asi, consi-
deramos que un peso de los gastos de personal del 53,40% sobre el gasto total
podria ser suficiente para abordar con éxito la actividad docente e investiga-
dora y velar por el correcto funcionamiento y dinamismo de las instituciones
universitarias, y que un peso del 17,05% de los gastos corrientes en bienes y
servicios sobre el gasto total deberfa garantizar un buen nivel de manteni-
miento de la actividad. Cabe insistir en que el porcentaje calculado para cada
tipo de gasto depende a su vez del gasto total. La modificaciéon de un gasto
origina, a su vez, la variacion de la cuantfa de gasto total y determina una nueva
distribucion de la importancia de cada concepto de gasto. Las referencias que
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ofrece el sistema deben entenderse como un equilibrio recomendable que tiene
en cuenta esta variacion conjunta.

Toda esta informacion, convenientemente ordenada, es la que se suministra
al sistema para que ofrezca los valores recomendables o maximos posibles a
cada universidad respecto a la variaciéon de los gastos de personal y de bienes
y servicios, dependiendo de sus valores iniciales.

3.5. Las formulas

Como hemos comentado anteriormente, las variables mas relevantes sobre
las que una institucién universitaria tiene capacidad de accién se refieren a los
ingresos por tasas y precios publicos (Itpp), los gastos de personal (Gp) y los
gastos en bienes y servicios (Gbys). Son estas variables, junto con la financia-
ci6n publica no condicionada (IncCA), las que mas directamente influyen en
la situacién econémico-financiera de las universidades, representando, para el
conjunto del sector, el 76% de sus ingresos y el 71% de sus gastos.

Evidentemente, estas variables intervienen en los indicadores que la apli-
cacion utiliza en su “Sistema de Alertas”, aunque no siempre es evidente su
efecto. Mientras que indicadores como el Indice de Autonomia Financiera (IAF)
se construye utilizando directamente los Itpp y los IncCA, otros utilizan, por
ejemplo, los gastos financieros (Gf) o el Activo Circulante (AC).

Para poder hacer una estimacion de como quedarfa determinado indicador
cuando se producen variaciones en estas variables relevantes, hemos desarro-
llado unas férmulas que vinculan estas dltimas con cada uno de los indicadores.

En el caso del IAF, por ejemplo, es sencillo estimar el valor del indicador.

Itpp + IncCA

[AF = IngTot

El indice mejorara con aumentos de los Itpp o los IncCA. Si solo conside-
ramos variaciones en esas variables, el nuevo valor del indicador sera:

(1 + %Altpp)Itpp, + (1 + %AIncCA)IncCA,,
IngTot, + (%Altpp)Itpp, + (Y%AIncCA)IncCA,

[AFy 41 =

A partir de esta formula podemos obtener el valor de incremento individual
necesario de ambas variables para alcanzar un determinado valor del indicador.
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Sin embargo, estas relaciones no son tan sencillas en todos los casos. Asi,
pot ejemplo, si consideramos el Indice de Necesidad de Crédito (INC), el
efecto de las variables relevantes sobre el indicador no es tan evidente.

El INC se define como el cociente entre el saldo medio de crédito dis-
puesto (Smcred) y los derechos por operaciones corrientes reconocidos (IC):

Smcred

INC =
IC

Es evidente que aumentos en los Itpp y en los IncCA producen un au-
mento en el denominador del indicador, mejorandolo por tanto. Pero no es
descabellado pensar que mayores ingresos deberfan suponer menores dispo-
siciones de crédito, disminuyendo el saldo medio dispuesto y, consecuente-
mente, mejoras en el indice.

Esta misma reflexién podriamos hacerla desde el punto de vista de los gas-
tos. Si disminuyen los Gp o los Gbys también deberian disminuir las disposi-
ciones de crédito, con el consiguiente efecto en el indicador. Y haciendo mas
fino el analisis, deberfamos considerar también las variaciones en los porcen-
tajes de pagos (%Pg) y cobros (%Cob) como variables que influiran en el saldo
medio de crédito.

Si suponemos, por tanto, que los aumentos de ingresos y cobros y las dis-
minuciones de gastos y pagos se trasladan a menores disposiciones de crédito,
podemos estimar el efecto que dichas variaciones tendran sobre el saldo medio
de crédito dispuesto en el ejercicio. Una aproximacion razonable para dicha
estimacion serfa:

Vo

V%Pg + 1

g A%Cob
GtsTot, + ( 12

12

VSmcred = ) (VGp + VGbys) — IngTot,

A%Cob + 1
- (T) (AIncCA + Altpp)

Por lo que el valor del nuevo indicador, una vez efectuadas las variaciones
en dichas variables, sera:

Smcred,, + VSmcred
1C,, + Altpp + AIncCA

INCryqr =
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Sustituyendo Asmcred por la expresion antetiot, obtenemos el indicador
en funcién de las variables consideradas relevantes.

Y, todavia puede complicarse mas. Consideremos ahora el Indice de Rele-
vancia de la Carga de la Deuda (IrcD). Este indicador muestra qué porcentaje
representa la carga financiera respecto a los gastos corrientes totales del ejer-
cicio: Gastos financieros (Gf) mas Amortizacion de la deuda viva del ejercicio
(AmortD) entre Obligaciones corrientes reconocidas (GC):

Gf + AmortD

IrcD =
rc Yelo

Al igual que ocurtia en el indicador anterior, resulta evidente que los Gp y
los Gbys intervienen directamente en el indicador ya que son parte de los GC.
También es evidente la influencia de la AmortD.

Sin embargo, los gastos financieros vendran determinados, si el tipo de in-
terés permanece constante, por el nivel de endeudamiento bancario de la ins-
titucion. Es decir, por el saldo medio de deuda bancaria a largo plazo (SmD)
y a corto (Smcred).

Suponiendo un tipo medio de interés, podemos decir que:

Gf = ip(SmD + Smcred)

Y si consideramos constante el tipo medio, llegamos a la siguiente expre-
sién:
— Dy,_q + 2VSmcred — (AmortD, ., — Drecy41)

Dy
VGf =G
/ Jn Dy + Dy—q + 2Smcred,

Donde D es el saldo de deuda bancaria a 31 de diciembre y Drec es la
nueva deuda a largo plazo contratada en el ejercicio.

Por tanto,

Gfp + VGf + AmortD,,,,
GC, + VGp + VGbys

an[ZDn + 2Smcred,, + 2VSmcred — (AmortD, 41 — Drecn_,_l)]

B (Dy, + Dy + 2Smcred,)(GCp, + VGp + VGbys)
2 AmortD, .4
GC, +VGp + VGbys
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Finalmente, sustituyendo ASmcred por la expresion de la pagina anterior,
obtenemos el indicador en funcidon de las variables consideradas relevantes.

Este tipo de desarrollos y estimaciones se han realizado para cada uno de
los indicadores, obteniendo las férmulas que se han incorporado en la aplica-
cién y que permiten calcular, por un lado, las variaciones individuales necesa-
rias de cada variable para obtener el valor del indicador considerado objetivo
y, por otro lado, el valor del indicador una vez efectuadas las modificaciones
“recomendadas” o las introducidas manualmente por el gestor.

De esta manera, se obtiene, a su vez, la variacién que, como alternativa
para conseguir el objetivo, deberfamos gestionar de aquellas variables que no
dependen exclusivamente de la universidad.

3.6. Los links “+Info” en el Sistema Automatico de Diagndstico y Pro-
puestas de Mejora

Tal y como se ha descrito anteriormente, la informacién incluida en
“+Info” pretende ser una ayuda que funcione como un manual descriptivo
para facilitar el trabajo con el libro Excel y la interpretacion del contenido de
las diferentes celdas.

Existen tres bloques informativos basicos en el Sistema Automatico de
Diagnéstico y Propuestas de Mejora:

— Un bloque referido a los nuevos conceptos que integran el sistema de
diagnéstico (“Porcentaje de variacion necesario individualmente”, “Por-
centaje de variacion recomendable/posible”, “Modificacién manual de
variables”, “Resultado del indicador con los porcentajes de variacion
con modificaciéon manual”, “Alternativa” y “Variables Vinculadas”). Para
cada uno de ellos se describe su funcién dentro del desarrollo y el disefio
comentado en el apartado 3.1. En particular, las variables vinculadas,
tal como se ha expuesto en el apartado 3.3., son los Ingresos por tasas
y precios publicos, Ingresos de la transferencia no condicionados de la
CC. AA., los Gastos de personal, los Gastos corrientes de bienes y ser-
vicios, los porcentajes de Realizacién de pagos y Realizacion de cobros
y los montantes de Deuda amortizada y Deuda recibida.
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Extracto de contenido de la hoja “+Info”

— Un bloque referido a cada uno de los indicadores susceptibles de mo-
dificacién, describiendo tanto la justificacion del objetivo como su re-
lacién con las variables vinculadas.

JUSTIFICACION DEL OBJETIVO RELACION CON LAS YARIABLES YINCULADAS

E debos e dos afos anteriores. g ] 5
L Gastos de bisnes y

delos netos, son

et - A
[incCA)

Ei delos ko gastos Elindicador tl P gasiosde

dog shos antetiones [ ] o i p W antetion
positie.
L ' indicadar se producid inuck los Gastos de P00 sumentos de

log Ingresos no condicionsdos de Ls Comunided Autdnoms IncCAL

Extracto de contenido de la hoja +Info

— Por ultimo, se dispone de un bloque referido a la hoja “Resumen de va-
riables”, que permite ver un resumen de la repercusion que tienen las mo-
dificaciones realizadas en las variables mas representativas sobre los ratios
del sistema de alertas. Se describe el funcionamiento de los indicadores
semaféricos y el contador de alertas negativas, se definen las variables
implicadas y el procedimiento para su cuantificacién en la hoja resumen.
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LECTURA DE RESUMEN DE VARIABLES
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Extracto de contenido de la hoja “+Info”

La hoja “+Info” facilita la vuelta a la hoja de trabajo mediante /nks del tipo
“Ir a hoja...”.

4. ALGUNOS EJEMPLOS DE FUNCIONAMIENTO

Para ilustrar el funcionamiento de la aplicacién se han seleccionado dos
ejemplos representativos: el indicador de sostenibilidad del gasto por alumno
y el funcionamiento de la hoja resumen de variables e indicadores.

4.1. Sostenibilidad del gasto por alumno

Este indicador refleja la evolucion del indice de sostenibilidad del coste por
alumno. El indicador de sostenibilidad del coste por alumno de cada ejercicio
se define como cociente entre los ingresos por alumno por tasas y precios pu-
blicos mas transferencia no condicionada de la comunidad auténoma y el gasto
corriente por alumno. En cada ejercicio, el indice deberia ser igual a la unidad
para estar equilibrado. Si el indicador es menor que la unidad, los ingresos son
menores que los gastos y si, ademas, este ratio disminuye con el tiempo, la
sostenibilidad esta en riesgo, por lo que el sistema mostrara luz roja. Si fuese
mayor que la unidad y creciente o, simplemente, mayor que la unidad en todos
los ejercicios, el sistema mostrard luz verde indicando que existe, incluso, la
posibilidad de ajustar los ingresos. En otro caso, el sistema mostrara luz ambar,
indicando evolucion irregular. Supongamos el siguiente escenario:
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Medidas de eficiencia y sostenibilidad

Evolucidn del indice de eficiencia global

IRREGULAR 1] +Info
IE IR0 A k|

Sostenibilidad del gasto por alumne EnREsGo ] © nto w
Sostenibilidad de |a actividad PRECAUCION '] +nfo  Ver posibles actuaciones
PORCENTAJE DE ALERTAS NEGATIVAS SOBRE EFICIENCIA Y SOSTENIBILI 25% @ +info

Extracto de contenido del “Sistema de Alertas”. Ejemplo ficticio

El ratio de sostenibilidad del gasto por alumno exhibe un icono de alerta
roja. Al acceder al /Znk de posibles actuaciones, se muestra la siguiente estruc-

tura de pantalla:

Vanables vinculadas Itpp
éSe puede actuar? Si

%Var. Necesario individualmente 108,32%
%Var. Recomendable/Posible 66%

4 Becas asociado a Var. 4 Becas

Recomend. de Itpp (miles de €) g cgg 45

Modificacién manual de variables = Itpp
3,00%

4 Becas asociado a Var. manual = 4 Becas
de Itpp (miles de €) 386,97

Alternativa
Gestionar

© 08124
+lnfo
IncCA Gp Gbys  +nfo
No Si Si +nfo
29,34% -23,39% -97,57% +info
23% -30% -7%  +info
% A Becas asumido por la %
Universidad 100%
1,3824 +info
IncCA Gp Gbys  tlnfo
7,00% -5,00% -6,00%
% A Becas asumido por la %
Universidad "100%
0,9073 sinfo
IncCA  tinfo
20,76%

Ejemplo ficticio de las posibles actuaciones sobre el ratio de sostenibilidad
del gasto por alumno

Observamos que el valor actual del ratio es 81,24%, por lo que se encuentra
por debajo del objetivo y, ademas, se ha observado una disminucién en los ul-
timos ejercicios, indicando problemas en el mantenimiento del gasto por
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alumno, lo que ha ocasionado la alerta semaférica. El valor objetivo para el
ratio es el maximo entre la unidad y los valores de los afios anteriores. Las va-
riables que definen el ratio se exponen en el apartado de variables vinculadas,
demandando al usuario si considera que sobre ellas tiene capacidad de actua-
cion. La respuesta del usuario asume que la Gnica variable sobre la que no
tiene capacidad de actuacion es el ingreso no condicionado de la comunidad
autéonoma. La fila siguiente muestra los porcentajes de variacion positiva (au-
mento) o negativa (reduccion) que deberfan experimentar cada una de las va-
riables implicadas, manteniendo las demas en sus valores actuales, para
permitir alcanzar el valor objetivo. Asi, por ejemplo, los ingresos por tasas y
precios publicos (Itpp) deberian incrementarse en un 108,32% para consegui,
solo modificando dicha variable, alcanzar un ratio de sostenibilidad igual a 1.
Los valores de esta fila se computan automaticamente, ¢ independientemente
de si el usuario ha aceptado calificar a la variable como susceptible de actuar
sobre ella o no.

La fila de porcentaje de variaciéon recomendable o maximo posible muestra
los valores en los que deberfa modificarse cuantitativamente cada una de las
variables vinculadas, segin las referencias internacionales y nacionales estu-
diadas. Por ejemplo, el valor recomendado/posible para el incremento de los
ingresos no condicionados de la comunidad auténoma (IncCA) es 23%, a
pesar de que esta variable se considera a efectos practicos independiente de la
voluntad gestora universitaria, puesto que existe la posibilidad de que la co-
munidad auténoma no desee/pueda afrontar ese compromiso.

Por otra parte, el sistema indica que una subida de tasas igual a la recomen-
dable/posible sugiere la conveniencia de destinar adicionalmente a becas un
importe de 8.556.450 euros, considerando que este importe lo asume integra-
mente la universidad, detrayendo dicho volumen de recursos del incremento
de ingresos por tasas y precios publicos aplicado.

Los valores recomendables o maximos posibles que sugiere la aplicacién
estan basados en los estudios previos descritos anteriormente, al enfrentar los
resultados del estudio con los datos especificos de cada universidad y compu-
tar la diferencia. Con estos datos sugeridos por la aplicacién (asignacion a
becas incluida) se comprueba, en el ejemplo concreto, que obtendriamos un
ratio de sostenibilidad superior a la unidad (1,3824%), lo que nos permite es-
tablecer un rango de actuaciones combinando modificaciones diferentes en
todas las variables sobre las que tenemos capacidad de decision. Se dispone
de la posibilidad de modificar manualmente, a eleccion del usuario, las variables
objeto de estudio. Inicialmente, los valores que se ofrecen son los recomen-
dables/posibles. En esta fase, si el usuario dispone de informacion sobre la
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modificacion esperada de las variables sobre las que no puede actuar, se puede
introducir manualmente el valor de dicha modificacion para facilitar la simu-
lacion de situaciones. En este ejemplo, el usuario decide que solo esta dispuesto
a subir un 3% las tasas y precios publicos (asumiendo el 100% del incremento
de becas correspondiente a una subida del 3% de las tasas) y a disminuir, res-
pectivamente, un 5% y un 6% los gastos de personal y bienes y servicios. Su-

pongamos, ademas, que el usuario sugiere una variacion del 7% en la variable
IncCA.

Con los valores introducidos manualmente se recalcula de nuevo el indica-
dor para determinar si se ha conseguido, o en qué medida se acerca, al valor
objetivo. En caso de no haberse alcanzado el valor 6ptimo del indicador, a
partir de la informacion introducida manualmente, y considerando que dicha
informacién supone la actuacion que esta dispuesta a acometer la universidad
en aquellas variables que son de su competencia, el sistema dara por defecto
la modificacion que se debe gestionar sobre las variables que no son decision
directa de la universidad.

En el ¢jemplo, asumiendo que la universidad decide que no puede/quiere
plantear una subida de tasas y precios publicos superior al 3% y que no va a
reducir sus gastos de personal y de bienes y servicios en mas de un 5% y un
6% respectivamente, y asumiendo que consideran factible un incremento de
las transferencias no condicionadas de la comunidad del 7%, la aplicacion es-
tablece que con tales medidas el nuevo ratio de sostenibilidad alcanzarfa un
valor de 90,73% y que si se desea alcanzar el valor objetivo de 1, deberia soli-
citarse a la comunidad autébnoma un incremento total de la financiacion in-
condicionada del 20,76%, lo que supone un 13,76% mas del 7% asumido
inicialmente.

Es decir, el sistema informa que con las propuestas del usuario sobre las
variables que son de su competencia, incluyendo la cobertura de las becas aso-
ciadas a la subida de tasas propuesta, y con su hipétesis inicial de modificacion
de la transferencia no condicionada, el ratio objetivo no se consigue y, por
tanto, si no desea modificar las variaciones que dependen de su capacidad de
decision, la unica alternativa posible para solventar el ratio de sostenibilidad
es intentar negociar un incremento total del 20,76% de la financiacién incon-
dicionada, dado que cualquier porcentaje inferior a éste impide la mejora con-
veniente del ratio analizado.

Puede comprobarse que para cada uno de los conceptos utilizados en el
diagnostico y sugerencias de mejora existe un /Zzk denominado “+info” que
permite ofrecer informaciéon mas detallada sobre las variables o indicadores,
su trascendencia y funcion.
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4.2. Resumen de variables e indicadores

Esta hoja permite ver un resumen de la repercusion que tienen las modifi-
caciones realizadas en las variables mas representativas sobre los ratios del sis-
tema de alertas. Las actuaciones particulares sobre un indicador pueden no
resultar suficientes para otros. Es, por ello, que la aplicacion, en esta hoja de
resumen, ofrece informacion sobre la posible situacion final de los indicadores
eligiendo las mayores modificaciones manualmente introducidas. Es decir, el
sistema elige el mayor incremento de las tasas y precios publicos que el usuario
esta dispuesto a proponer y los mayores decrementos en gastos de personal y
de bienes y servicios que el usuario-gestor considera viables. Asimismo, se se-
lecciona la menor de las variaciones esperadas en las transferencias de las co-
munidades auténomas dado que, como se ha explicado anteriormente, esta
decision no depende directamente de la universidad. Con este mismo criterio
se opera con el resto de variables que intervienen en la aplicacion, tanto si son
decididas por la universidad o no. Respecto a la decisién del porcentaje que
debe financiarse por parte de la universidad del incremento de becas y ayudas,
el sistema elige el minimo que ha establecido el usuario en la aplicacién manual,
dado que es la decision que mas beneficia en términos econémicos y finan-
cieros a la universidad y facilita la consecucion de los ratios objetivo, si bien
debe asumir el coste de justificar a los diferentes stakebolders quien podria asu-
mir la diferencia en el caso de no cubrir totalmente el importe correspon-
diente.

Este tipo de informacion ofrece una vision rapida y facilmente compren-
sible de la dimension de los problemas econémicos y financieros que tiene
una institucion. Si con las actuaciones, tanto en el ambito de los ingresos como
de los gastos, que esta dispuesta a llevar a cabo una universidad no se mejoran
significativamente los indicadores de alerta que se encuentran en fase de pre-
caucién o de deterioro, la institucion debe reflexionar sobre las alternativas
disponibles para su desarrollo e, incluso, para su supervivencia.
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RESUMEN DE VARIABLES
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7% Indice de autonomia financiera 05748 L]
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1 eroro
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AmortD | snjp
0% | Indice de eficiencia global 04844 -]
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SOBRE EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD

Ejemplo ficticio del cuadro resumen de variables y actuaciones

En el ejemplo expuesto, aplicando las modificaciones sugeridas por la pro-
pia universidad, se visualiza una situacion de clara mejora sobre la situacion
actual o inicial. El sistema también recuerda las maximas variaciones que el
gestor esta dispuesto a poner en practica y el importe que debe destinar a
becas y ayudas en funcion del esfuerzo exigido a las tasas y precios publicos.

En este punto, cabe insistir que esta herramienta no busca ser un elemento
exclusivo para la gestion universitaria, dada la diversidad de situaciones que se
producen en este entorno, sino un elemento facilitador del analisis de la in-
formacion y la toma de decisiones. En este sentido, cabe recordar, ademas,
que el disefo posibilita las modificaciones que los usuarios estimen mas opor-
tunas para acercarse a la realidad de sus instituciones.

La hoja “Resumen de Variables” se encuentra protegida para impedir que
pudieran modificarse inconscientemente por parte del usuario los contenidos
y las férmulas que resultan de gran importancia para el correcto funciona-
miento de la herramienta. No obstante, si lo desea, el usuario puede despro-
teger la hoja y realizar los cambios que considera oportunos. En tal caso, el
usuario debe recordar que los cambios en la hoja “Resumen de Variables” no
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implican cambios en las hojas operativas anteriores. Por ello, y dado que la in-
troduccion de nuevos datos sobrescribe las f6rmulas inicialmente incluidas en
las celdas, la modificacion directa en la hoja “Resumen de Variables” no es
una opcion recomendada.

Tal y como se ha sugerido en apartados anteriores, el “Resumen de Varia-
bles” aporta informacién complementaria y de gran valor afiadido al “Sistema
de Alertas”, dado que reproduce su estructura y permite ver las modificaciones
en todos los indicadores como consecuencia de las decisiones potenciales.
Permite observar el antes y el después de los posibles cambios estudiados.

5. RESUMEN Y CONCLUSIONES

La propuesta que presentamos es una aplicacion practica de diagnostico y
propuestas de mejora que pretende facilitar la toma de decisiones por parte
de los equipos de gobierno de las universidades y de los responsables de la
gestién en el ambito universitario, asi como informar de la magnitud o rele-
vancia de los posibles problemas econémico-financieros de las universidades
y ofrecer informacion util para explicar las decisiones tomadas a los distintos
stakeholders.

Partiendo de una selecciéon de indicadores de gran riqueza informativa
sobre la situacion econémica y financiera de las universidades, el sistema ofrece
informacién automatica sobre alternativas de incremento de ingresos y/o dis-
minucion de gastos para solventar o mejorar las situaciones de dificultad evi-
denciadas. El funcionamiento operativo de la aplicacion es el siguiente:

1. Se identifican las variables que definen cada indicador y se establecen
aquellas sobre las que el usuario tiene capacidad de decision o no. Esta
caracterizacion permite valorar especialmente el esfuerzo maximo que
los responsables internos universitarios, fundamentalmente Consejos
de Direccion, frente a los esfuerzos de otros agentes o instituciones que
también tienen responsabilidad sobre el ambito universitatio.

2. Se calculan cuiles serian las variaciones necesarias en cada una de las
variables fundamentales intervinientes en el ratio para, por si solas, sol-
ventar o mejorar el problema que se trate. Este calculo permite dimen-
sionar el problema econémico-financiero detectado.

3. A efectos de proponer actuaciones en diversas variables simultanea-
mente, el sistema ofrece los valores recomendables o posibles para ayu-
dar a resolver la situacion, en funcién de determinadas referencias del
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ambito nacional e internacional. Estas referencias externas son, por su-
puesto, orientativas y pueden actualizarse.

4. Se ofrece al usuario la posibilidad de modificaciéon manual de las varia-
bles, haciendo énfasis en aquellas sobre las que tiene capacidad de de-
cisiéon. Este paso favorece la simulacion y la comparacion de distintas
estrategias de actuacion y permite ver la notable interrelaciéon que tienen
los indicadores con las variables relevantes de decision y apreciar el
grado de sensibilidad en los resultados ante cambios en variables con-
cretas.

5. Con los valores introducidos manualmente se recalcula de nuevo el in-
dicador para determinar si se ha conseguido alcanzar el valor objetivo,
ofreciendo por defecto, si no ha sido asi, la modificacién que debe so-
licitarse a los gestores de las variables que no son decision directa de la
universidad.

Finalmente, el sistema ofrece una hoja “Resumen de Variables” e “Indica-
dores” en la que se puede comprobar la repercusion que tendran las modifi-
caciones propuestas en las variables mas representativas y la posible situacion
final de los indicadores.

La aplicacion facilita, ademas, el acceso por parte del usuario a las formulas
y la programacion realizadas, de manera que puede incorporar con sencillez
las modificaciones que considere oportunas o mas acordes a las caracteristicas
propias de su universidad.

El Sistema Automatico de Diagnostico y Propuestas de Mejora es
una herramienta. La utilidad que pretende es ayudar en la toma de decisiones,
dimensionando los problemas econémicos y financieros de las universidades.
En ningtn caso pretende ofrecer un modelo de gestion. Su objetivo es favo-
recer la comprension de los problemas para poder abordarlos con mayores
garantias de éxito y facilitar la visualizacion previa los resultados estimados
como consecuencia de la materializacion de distintos escenarios o la puesta
en marcha de distintas estrategias de actuacion.
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8. GLOSARIO

de los diferentes Cen-
tros, Servicios y otras
Unidades que la com-
ponen

ACRONIMO [ NOMBRE DEFINICION OBTENCION
Cap. 3: De tasas,
Derechos reconocidos | Precios puiblicos y Otros
Ingresos por por tasas y precios ingresos. Este dato se
Itpp tasas y precios | publicos por la obtiene de la Liquidacion
publicos actividad de la del Presupuesto de Ingre-
Universidad sos de la Universidad
(Cuentas Anuales)
Art. 45: Transferencias
corrientes de Comunida-
des Auténomas. Conside-
ramos en este apartado
. L todo el art. 45 asumiendo
Ingresos dela | Financiacion .
. . que las transferencias co-
transferencia proveniente de la . .
. | rrientes recibidas de otras
IncCA no Comunidad Auténoma . ,
. . Comunidades Autbnomas
condicionados | para financiar gasto d ;
. no tienen un peso impot-
de la CCAA corriente p p
tante. Este dato se ob-
tiene de la Liquidacion
del Presupuesto de Ingre-
sos de la Universidad
(Cuentas Anuales)
Obligaciones
gact Cap.1 Gastos de personal.
reconocidas por las .
wtibuci . Este dato se obtiene de la
retribuciones y gastos R
Gastos de . ve Liquidacion del Presu-
Gp sociales de empleados
personal . puesto de Gastos de la
ue prestan sus . .
quep? Universidad (Cuentas
servicios en la Anuales)
. . uales).
Universidad
Gastos ocasionados
por la adquisicién de
bienes no inventaria- Cap.2 Gastos corrientes
bles y por la contrata- en bienes y servicios. Este
Gasto .. . . .
. ci6én de servicios que la | dato se obtiene de la Li-
corriente de . . . S
Gbys . Universidad necesita quidacion del Presu-
bienes y . .
. para el funcionamiento | puesto de Gastos de la
servicios

Universidad (Cuentas
Anuales)
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ACRONIMO

NOMBRE

DEFINICION

OBTENCION

%Pg

Realizaciéon de
pagos

Porcentaje de
obligaciones pagadas
del total de
obligaciones
reconocidas

Gastos (Obligaciones Re-
conocidas Netas) que
efectivamente se han pa-
gado durante el periodo
DIVIDIDOS por el total
de las Obligaciones Reco-
nocidas Netas contraidas
por la Universidad

%Cob

Realizacion de
cobros

Porcentaje de derechos
cobrados del total de
derechos reconocidos

Ingresos (Derechos Reco-
nocidos Netos) que efec-
tivamente se han cobrado
durante el periodo DIVI-
DIDOS por el total de los
Derechos Reconocidos
Netos

AmortD

Deuda
amortizada

Total de la deuda
amortizada, es decir
reembolsada por la
Universidad en el
ejercicio

Arts. 90+91+92+93. Este
dato se obtiene de la Liqui-
dacién del Presupuesto de
Gastos de la Universidad
(Cuentas Anuales).

DRec

Deuda
recibida

Deuda financiera con-
tratada en el ejercicio
por la Universidad

Arts. 90+91+92+93. Este
dato se obtiene de la Liqui-
dacion del Presupuesto de
Ingresos de la Universidad
(Cuentas Anuales).
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