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Universidades y Normativas de Permanencia. Reflexiones para el futuro

Antecedentes y objetivos del estudio

a adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) de las uni-

versidades espanolas ha supuesto una profunda reforma y transformacion

en la estructura de sus ensefnanzas y titulos oficiales. Esta reforma ha te-
nido el respeto a la autonomia universitaria para el disefio y la implantacion
de los nuevos titulos oficiales de grado, master y doctorado como uno de sus
ejes fundamentales.

En este nuevo modelo de ensehanza los titulos universitarios deben prestar
atencion no solo al plan de estudios: también se debe abordar su justificacion,
una planificacion basada en las competencias que ha de adquirir el estudiante,
el sistema de acceso y admision, los recursos humanos y materiales y, ademas,
determinar las normativas que regulen la movilidad, la permanencia y el pro-
greso de los estudiantes.

Respecto a estas Ultimas, el articulo 46 de Ley organica de Universidades
4/2007, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, establece que “en las
Universidades publicas, el Consejo Social, previo informe del Consejo de Uni-
versidades, aprobard las normas que regulen el progreso y la permanencia en
la Universidad de los estudiantes”.

Por este motivo, y ante los profundos cambios que suponen los nuevos titulos
adaptados al EEES respecto a los titulos de la anterior ordenacion universitaria,
es preciso, respetando la autonomia universitaria, plantear una reflexion sobre
los contenidos de las normativas de permanencia y progreso de los estudiantes
en las universidades espanolas.

La Conferencia de Consejos Sociales (en adelante, la Conferencia), consciente
de esta necesidad, tomo la decision de realizar un estudio basado en el analisis
de las normativas de permanencia de los estudiantes de las universidades pu-
blicas espaiolas. El resultado de este analisis queda reflejado en este informe,
cuyo fin es ofrecer una serie de elementos Utiles para la reflexion de la propia
Conferencia, asi como para los consejos sociales, las universidades, los gestores



académicos, los representantes de estudiantes, los responsables de las admi-
nistraciones pUblicas y para la sociedad en general.

Para la realizacion de este proyecto la Conferencia de los Consejos Sociales
resolvio contar con la colaboracion de ANECA, con el fin de que esta orientara
el disefio y el desarrollo del estudio que ha servido de base para la elaboracion
del presente informe, y también para ayudar a la Conferencia en la interpre-
tacion, explotacion y difusion de los resultados del estudio.

Por otro lado, este informe se ha ha llevado a cabo y se presenta en un mo-
mento muy particular: el inicio de la completa adaptacién del sistema univer-
sitario espanol a las exigencias del EEES. En este sentido, tanto el analisis como
las conclusiones responden a las peculiaridades que son propias de este mo-
mento. En un futuro, tras la completa implantacion de las nuevas ensefanzas,
y una vez que se cuente con indicadores publicos y fiables sobre sus resultados,
este informe realizado por la Conferencia de Consejos Sociales y ANECA tendra
continuidad en otros que se basaran en el analisis de la eficacia y eficiencia
de las normativas, asociadas a los resultados de rendimiento académico de los
estudiantes.



Universidades y Normativas de Permanencia. Reflexiones para el futuro

Contexto en el que se enmarca el estudio

| proceso de adaptacion de las ensefianzas oficiales de las universida-

des espaiiolas al EEES ha sido ocasidon para que los consejos sociales

de las Universidades reflexionen sobre las exigencias de rendimiento
que deben incorporarse a las Normas de Permanencia de los estudiantes. A la
hora de definir estas nuevas regulaciones, los consejos sociales se encuentran
frente a ensefnanzas renovadas, con perfiles nuevos que generan una nueva re-
lacion entre los estudiantes y la Universidad.

En efecto, las novedades que se incorporan a las nuevas ensefianzas comportan
la puesta a disposicion de los estudiantes de nuevas herramientas para apro-
vechar con el mayor grado de eficiencia su paso por la Universidad. Con las
nuevas ensenanzas se generaliza el despliegue de estrategias formativas que
suponen, como se ha dicho tantas veces, un auténtico viraje desde la ensefanza
al aprendizaje. La Universidad refuerza los mecanismos de transmision no solo
de conocimientos, sino también de competencias. Para ello, los programas for-
mativos se enriquecen con elementos tales como la diversificacion de las me-
todologias docentes, con una presencia mas equilibrada de clases magistrales
y de otras orientadas a la resolucion de problemas, a la discusion de casos prac-
ticos y al trabajo colaborativo; se hacen habituales los sistemas de evaluacion
de los estudiantes que consideran multiples factores para valorar el progreso
en el aprendizaje; se ofrecen tutorias orientadas a completar las clases y el
trabajo personal de los estudiantes, asi como practicas externas o estancias
en centros de trabajo.

Las Universidades, en efecto, se comprometen en el proceso formativo de una
manera renovada, y con una intensidad mayor, ya que para hacer posible este
cambio es preciso acometer modificaciones también en las condiciones en las
que se produce el proceso formativo, creando un contexto adecuado para el
despliegue de todas las novedades didacticas.

A este compromiso de las universidades debe corresponder una mayor respon-
sabilidad de los estudiantes, a quienes ahora se da un mayor protagonismo en
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su formacion. Los consejos sociales, al establecer las normas de permanencia,
consideran esta nueva realidad, que debe tener como consecuencia logica una
exigencia de rendimiento académico acorde con los medios que Universidad y
Sociedad ponen a disposicion de los estudiantes.

Por otro lado, la permanencia y el progreso de los estudiantes han sido consi-
deradas como un elemento basico dentro del marco de financiacion del Sistema
Universitario Publico Espafol. Existe, sin duda, una estrecha vinculacion entre
la nueva politica de precios plblicos que se prevé desarrollar en los proximos
anos, la aportacion econémica a las universidades de la Administracion Plblica
y las normas de permanencia.

En este sentido, el documento Reflexion sobre la mejora de las Politicas de
Financiacién de las Universidades para promover la excelencia académica e
incrementar el impacto socioeconémico, promovido por el Ministerio de Edu-
cacion, sefala como elementos clave de un adecuado modelo de financiacion
la mejora del rendimiento académico y la necesidad de corresponsabilizar a
los estudiantes en la utilizacion eficiente de los recursos publicos puestos a su
disposicion a través de las universidades publicas: “La Comision de Financiacion
considera esencial, paralelamente al cumplimiento de los incrementos esta-
blecidos en la politica de becas y ayudas al estudio, el establecimiento de unas
normas de progreso y permanencia en la titulacién y en la universidad que in-
centiven la responsabilidad social del estudiante, que mejoren los niveles de
eficacia académica y que eviten que pueda producirse, por la aplicacién de la
politica de precios, situaciones de inequidad a favor de aquellos estudiantes
que pudiendo pagar el coste total de las ensefianzas prolonguen indefinida-
mente su permanencia en una determinada titulacion y/o en la universidad
publica.” (p. 43).

Es necesario considerar la informacion que ofrece el Tribunal de Cuentas en su
Informe de fiscalizacion de las universidades publicas. Ejercicio 2003. (p. 186),
que seiala que para un coste medio por crédito impartido en ensefanzas ofi-
ciales de grado de 3992 euros, las aportaciones pUblicas en las titulaciones de
las ramas de Humanidades representaban el 147 por 100; las de Sociales y Ju-
ridicas el 84 por 100, las de Experimentales el 147 por 100; las de Salud el 96
por 100 y las de Técnicas el 128 por 100, siendo la aportacion del estudiante
del 10 por 100 del coste medio de la prestacion del servicio.

Ala vista de estos datos, y contando con el resto de las fuentes de financiacion,
el citado documento Reflexion sobre la mejora de las Politicas de Financiacion
de las Universidades cifra el porcentaje de financiacion publica de los estudios
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universitarios en Espana entre el 80% y el 85%. Resulta, por lo tanto, impres-
cindible realizar una detenida reflexion sobre este coste y sobre el tiempo que
las universidades estan empleando en la generacion de sus egresados, maxime
teniendo en cuenta la actual coyuntura econémica.

En esta reflexion, como se ha indicado anteriormente, se debe tener en cuenta
que un ejercicio riguroso de la capacidad atribuida a los consejos sociales para
dotar a las universidades de unas normas de progreso y permanencia que per-
mita optimizar la financiacion de forma eficiente transmitira confianza y cre-
dibilidad a todos los actores implicados en la financiacién universitaria.

Finalmente, es preciso recordar que el documento Reflexion sobre la mejora
de las Politicas de Financiacion de las Universidades para promover la exce-
lencia académica e incrementar el impacto socioecondémico prevé el estable-
cimiento a medio plazo de una nueva politica de precios publicos, de acuerdo
con la cual el precio de la primera matricula serda como maximo el 15% del
coste medio de provision del servicio docente, el de la segunda el 50 % y el de
las terceras y sucesivas matriculas alcanzara el 100% del coste de las ensenan-
zas. El precio de matricula y las normas de permanencia son dos instrumentos
basicos para promover la eficiencia en el sistema universitario, y se encuentran
estrechamente relacionados, por lo que conviene que exista una coherencia y
complementariedad entre ambas politicas. Por ello, sera oportuno acompanar
la implantacion efectiva de esta nueva politica de precios pUblicos con una re-
flexion paralela sobre las limitaciones y exigencias de las normativas de per-
manencia.
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Metodologia e instrumentos para el analisis

a elaboracion de este informe ha requerido el establecimiento de un

marco de referencia acordado entre las partes para unificar objetivos y

planificar el proyecto, y para determinar las bases del estudio y las he-
rramientas de analisis.

Para el desarrollo de este estudio hemos contado con las siguientes fuentes de
informacion:

— Cuestionario de informacion. Versaba sobre algunos de los aspectos mas
criticos de las normativas de permanencia, y fue contestado por 44 uni-
versidades publicas. Se elaboro por el equipo de proyecto (ANECA y la
Conferencia). El cuestionario tenia una doble funcion:

e Ser una herramienta para que el consejo social de la universidad to-
mara consciencia de los aspectos contemplados en su normativa de
permanencia y las eventuales inconsistencias o deficiencias de la
misma.

« Ser la fuente de informacion de partida para el debate del equipo de
proyecto a lo largo de sus reuniones y para la elaboracion del pre-
sente informe.

La informacion suministrada en el cuestionario fue contrastada por diferentes
vias (documental, web, memorias de verificacion de titulos) con el fin de com-
plementar, verificar y ampliar los datos.

— Revision documental. Se realizo una compilacion de las normas de per-
manencia de las universidades publicas con el fin de realizar una revision
directa de la normativa que complementara la informacion suministrada
en los cuestionarios.

- Revision de paginas web. Como una herramienta mas de comprobacion,
se realizo un escrutinio de las paginas web de las universidades publicas
con el fin de localizar las normativas de permanencia publicadas y que
venian indicadas en los cuestionarios.
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— Revision de memorias de verificacion. Revision de la informacion sobre
permanencia contenida en las memorias de verificacion de titulos ofi-
ciales presentados a ANECA para su evaluacion.

— Opinién de expertos. Otra fuente de informacion para este informe ha
sido la opinion de dos expertos externos: Juan Hernandez Armenteros
(coordinador del estudio de La Universidad Espanola en Cifras, editado
por la Conferencia de Rectores de Universidades Espanolas) y Juan Arifo
Ortiz (Consejero Técnico de la Direccion General de Politica Universitaria
del Ministerio de Educacion, responsable de la revision de las normativas
de permanencia de las universidades). El equipo de proyecto, una vez que
tenia la vision general de informe, decidio contar con la opinion técnica
de estos dos expertos con el fin de aumentar el valor del estudio.

La observacion conjunta de los resultados obtenidos por medio de estos ins-
trumentos de recogida de informacion ha permitido identificar una serie de
puntos claves en las normativas de permanencia de los estudiantes. Mediante
este informe se desea hacer explicitos estos puntos clave como elementos de
reflexion, y a la vez formular una serie de recomendaciones de diferente indole
para todos aquellos que estamos involucrados en la mejora del sistema de en-
sefianza superior.
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Universidades y Normativas de Permanencia. Reflexiones para el futuro

Resultados del analisis y recomendaciones

4.1 Adaptacion al Espacio Europeo de Educacién Superior

n el momento de la realizacion del estudio la mayoria de las universida-

des (84% de las universidades publicas) tenian sus normativas aproba-

das y adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior (en adelante,
normativas adaptadas al EEES). En las siete universidades pUblicas donde todavia
no se han aprobado estas normas adaptadas a los nuevos titulos oficiales, en la
mayoria de los casos, la normativa estaba redactada, pero pendiente de la
aprobacion por parte del consejo social. En este sentido, dado que todas las uni-
versidades ya tienen adaptados sus titulos al EEES, es apremiante que la nor-
mativa esté aprobada y accesible para que los estudiantes tengan claro cual
es el régimen de permanencia que se les aplicara y para que dicha normativa
tenga realmente utilidad en el contexto de la implantacion de los nuevos titulos.

40 37
35 -
30 -

25 A

20 - ® No aprobadas

15 - M Siaprobadas

10

Total

Grafico 1. Estado de las normativas de permanencia de grado en las
universidades publicas'

1 La mayoria de las universidades pUblicas no han establecido una normativa diferente
para grado y master.
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4.2 Progreso y permanencia

Existe una gran heterogeneidad entre las normativas de permanencia adap-
tadas al EEES, tanto en cuanto a los aspectos que contemplan como en cuanto
a las reglas que ordenan la permanencia y el progreso de los estudiantes.

Si bien el 77% de las normativas contienen reglas referidas al progreso, en oca-
siones algunos aspectos de esta materia estan diseminados en distintas dispo-
siciones de la universidad, las cuales a su vez son aprobadas por organos diversos.
Las condiciones de permanencia y progreso deben ser uno de los ejes que de-
finan el adecuado aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la uni-
versidad, por lo que independientemente de que su regulacion se encuentre
en varias normativas, estas deben estar coordinadas para que su aplicacion sea
realmente efectiva. Por ello, los aspectos para la reflexion que se presentan
en este informe se refieren tanto a la regulacion de la permanencia como a
los aspectos relacionados con el progreso y la matricula, al margen de que pue-
dan estar afectados por normativas distintas a las de permanencia.

4.3 Accesibilidad, visibilidad e inteligibilidad de la normativa

La informacion sobre la normativa de permanencia debe ser accesible y com-
prensible para la comunidad universitaria y para los posibles futuros estudian-
tes. Las condiciones de permanencia y progreso de los estudiantes deben
formar parte prioritaria del sistema de informacion de cada universidad ,y por
lo tanto, ser facilmente localizables a través de la pagina web y otros canales
de difusion. Es del todo oportuno que tanto la comunidad universitaria como
los colectivos externos, y en especial los futuros estudiantes, puedan conocer
a priori el reglamento de aplicacion. Por ello, no solo se debe velar por la co-
rrecta difusion y publicacion de esta normativa, sino también por su redaccion,
de modo que las reglas que componen estas normas estén expresadas de ma-
nera clara, y su texto sea comprensible por los estudiantes y sus familias y, en
general, por un publico diferente a los profesionales de la gestion de la uni-
versidad.
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Grafico 2. Normativas aprobadas y publicadas en la web de la universidad

Recomendaciones

Se considera necesaria la inclusion en la pagina web de la universidad de un
apartado orientado a los estudiantes en el que se contemple de manera facil-
mente accesible, junto a la informacion referida a la matricula y a la orienta-
cion al estudiante, los principales aspectos de la normativa de permanencia y
las condiciones que regulen el progreso en la universidad.

4.4 Diferente tipologia de titulos

Con la nueva estructura de las ensefanzas las universidades organizan sus ti-
tulaciones en tres ciclos: grado, master y doctorado. Es importante que la nor-
mativa de permanencia haga referencia a cada tipologia de estudios. En
particular, dada la diferente naturaleza de los estudios de master, y teniendo
en cuenta los perfiles de los estudiantes que acceden a los mismos (caracte-
risticas académicas y personales), las condiciones de permanencia de los titulos
de master deberian considerar un mayor nivel de exigencia en relacion a las
condiciones que regulan el grado. En el caso del doctorado, las normativas de
permanencia deberan seguir lo establecido en la normativa legal vigente?.

2 Segln el Articulo 2.3 del Real Decreto 99/2011, por el que se regulan las ensefanzas
de doctorado.
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En el estudio se ha podido comprobar que solamente el 52% de las universidades
distinguen en sus normativas de permanencia aspectos especificos para el grado
y para el master:

— Titulos de master que habilitan para el ejercicio de una profesion re-
gulada. En lo relacionado con los estudios de master, del analisis reali-
zado se desprende que las normativas tienden a ser homogéneas, sin
distinguir entre diferentes tipos de master. En este sentido, es importante
considerar que en la nueva estructura de ensefianzas los titulos univer-
sitarios oficiales que habilitan para el ejercicio de la profesion de Inge-
niero, Abogado y Procurador de Tribunales estan definidos en el nivel de
master, de manera que el perfil de ingreso para estos estudios puede ser
diferente al del resto de los masteres de la propia universidad. Por otro
lado, el nivel de complejidad de estos estudios puede diferir del de otros
titulos de master. Por ello, el establecer una normativa de permanencia
genérica y demasiado restrictiva para todos los titulos de master que no
tuviera en cuenta las peculiaridades de los que conducen a estas profe-
siones reguladas podria provocar situaciones complejas a la hora de su
aplicacion.

— Complementos de formacioén. En los titulos de master antes menciona-
dos, asi como en otros titulos de master, la universidad puede establecer
determinados complementos de formacion en algunas disciplinas, en
funcion de la formacion previa acreditada por cada estudiante. Segin
lo establecido en el Real Decreto 861/2010, por el que se modifica el
Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales, los complementos de formacion pue-
den formar parte o no del master, y tendran la consideracion de créditos
de nivel de master a los efectos de la fijacion de precios publicos y de
la concesidn de becas y ayudas al estudio. El tratamiento de estos com-
plementos y su relacion con la permanencia es un aspecto poco desarro-
llado en las diferentes normativas de permanencia. Por ello, se considera
que se deberia incluir como un punto mas en la elaboracion y eventual-
mente en la revision de las mismas.

— Transicién entre las anteriores ensefianzas universitarias y los titulos
adaptados al EEES. El momento actual presenta una especial compleji-
dad por la convivencia simultanea de estudiantes de titulos de grado con
estudiantes que cursan los estudios conducentes a los titulos de Diplo-
mado, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto o
Ingeniero Superior. Por esta razon, es primordial que las normativas de
permanencia, por un lado, definan claramente su ambito de aplicacion
(los nuevos titulos y/o los procedentes de la anterior ordenacion univer-
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sitaria) y, por otro, sefalen qué condiciones (matricula, niUmero de con-
vocatorias, etc.) se aplicaran a los estudiantes que, habiendo comenzado
sus estudios bajo la anterior ordenacion, se adapten a los nuevos titulos.

Recomendaciones

Se recomienda que a la hora de elaborar las normativas de permanencia, pro-
greso y matricula se haya realizado un analisis de la diferente tipologia de es-
tudios de la universidad, y que en la propia normativa se haga mencion especifica
a cada tipo de estudio y a sus especificas condiciones de permanencia y pro-
greso.

Del mismo modo, es oportuno que en las normas de permanencia se haga men-
cion explicita a las condiciones (matricula, convocatorias, etc.) que se aplica-
ran a los complementos de formacion de master.

Las normativas de permanencia deberian regular la situacion de los estudiantes
que han comenzado sus estudios bajo la anterior ordenacion universitaria y
contintan sus estudios en un titulo oficial adaptado al EEES.

4.5 Tiempo parcial y tiempo completo. Necesidades educativas
especiales

30 27
25
20
15

10

Total

BNO ®NS/NC =Sl

Grafico 3. Normativas que contemplan la definicion de estudiante a
tiempo parcial para grado
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El Real Decreto 861/2010 establece en su Anexo |, apartado 1.4 que “el numero
minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y periodo lectivo y,
las normas de permanencia deben permitir a los estudiantes cursar los estudios
a tiempo parcial y deben atender a cuestiones derivadas de la existencia de
necesidades educativas especiales [...]”.

En lo referido a la posibilidad de realizar los estudios en la modalidad de
tiempo parcial, el 62% de las universidades publicas han definido en sus nor-
mativas de grado lo que consideran un estudiante a tiempo parcial.

Por lo que toca a las necesidades educativas especiales, el 33% de las norma-
tivas de permanencia contienen previsiones dirigidas a los estudiantes que pre-
sentan caracteristicas especiales (discapacidad, deportistas de élite, alumnos
avanzados, etc.), pero en su mayoria adolecen de una definicion y clasificacion
de lo que se entiende por estas necesidades educativas especiales. Se consi-
dera necesario que exista un mayor nivel de definicion de dicha categoria, de
manera que la aplicacion de la normativa de permanencia sea realmente efec-
tiva para los estudiantes que presenten este tipo de necesidades.

30

25
25 1

20 +

mNO
15 +
NS/NC

10 - Sl

Total

Grafico 4. Normativas de permanencia que contemplan las necesidades
educativas especiales

Recomendaciones

Se deberia definir en la normativa de permanencia qué se entiende por un es-
tudiante a tiempo parcial. Ademas, deberia contemplarse el niUmero de crédi-
tos de matricula minimo y maximo que se aplicaria a esta modalidad y las
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condiciones bajo las cuales un estudiante puede acogerse a este régimen de
dedicacion, asi como el procedimiento para su concesion. Del mismo modo,
las diferentes reglas que regulan el progreso y la permanencia del estudiante
deberian reflejar las reglas particulares aplicables a los estudiantes matricu-
lados en esta modalidad.

Conviene que las normas incorporen las oportunas definiciones y clasificaciones
en materia de necesidades educativas especiales.

4.6 Movilidad estudiantil

El Real Decreto 1393/2007 contempla como uno de los objetivos fundamentales
de esta nueva organizacion de las ensefanzas universitarias el fomento de la
movilidad internacional y, en especial, europea de los estudiantes, y también
la movilidad entre las distintas universidades espafnolas y dentro de una misma
universidad.

Las normativas de permanencia, progreso y matricula deberian tener en cuenta
la movilidad de los estudiantes entre las distintas universidades. Por ello, se
deberia indicar qué condiciones de permanencia se aplicaran a los estudiantes
que procedan de otra universidad y que contintien sus estudios en la universi-
dad receptora.

Por otro lado, en el nuevo marco universitario existe un gran niUmero de titulos
conjuntos o interuniversitarios en el que varias universidades organizan unos
estudios expidiendo un Unico titulo, especialmente en el ambito de los titulos
de master universitario. En algunos de estos titulos conjuntos el estudiante
debe cursar asignaturas en diferentes universidades, por lo cual podria verse
afectado por distintas normativas.

Las universidades, en este punto, deben realizar un esfuerzo de coordinacion
y acuerdo de sus normativas, para que a estudiantes de un mismo titulo que
cursen sus asignaturas en varias universidades no les afecten normativas de
permanencia diferentes que podrian generar asimetrias en su aplicacion.

En este sentido, se considera un aspecto clave para este tipo de titulos que en
el convenio que acuerden las universidades se explicite cual sera la normativa
de permanencia aplicable. Dicha informacion deberia estar disponible para los
estudiantes que vayan a cursar estos titulos con anterioridad a su matricula-
cion.

18



Dado que la movilidad es un elemento presente en el espiritu de la reforma
universitaria, se recomienda que antes de aplicar las exigencias de permanencia
a los estudiantes que se trasladan a otra universidad, se realice un analisis por-
menorizado de los resultados académicos de dicho estudiante en la universidad
de origen, de manera que la decision sobre su incorporacion a la universidad
de destino se haga con una valoracion conjunta de su trayectoria académica.

Recomendaciones

Los titulos interuniversitarios deben disponer de reglas de progreso y perma-
nencia claras. Para ello, los convenios entre las universidades implicadas deben
incluir un apartado en el que se indique la normativa de permanencia que se
aplicara a los estudiantes que cursen dicho titulo. Esta informacion debe ser
accesible para los estudiantes antes del proceso de matricula.

Las normativas de permanencia deberian contemplar explicitamente qué cri-
terios de permanencia se aplicara a los estudiantes procedentes de otras uni-
versidades que deseen continuar sus estudios. Se considera oportuno que antes
de impedir la continuidad de sus estudios a un estudiante procedente de otra
universidad se realice un analisis de su rendimiento académico en la universi-
dad de origen.

4.7 Regulacion del progreso, objetivos y mecanismos de orde-
nacion de la matricula

— Regulacién del progreso

Cada universidad, a través de su consejo social, tiene autonomia a la hora
de regular el progreso de sus estudiantes con un mayor o menor nivel de
detalle y exigencia en funcion de su entorno social, la normativa auto-
nomica y la propia mision y fines de la universidad. Sin embargo, es pre-
ciso considerar que la universidad publica se nutre de recursos publicos
y ha de velar por el adecuado aprovechamiento de los mismos.

En la nueva ordenacion académica, los titulos deben definir un perfil de
egreso basado en las competencias que el estudiante habra de adquirir
tras concluir un programa formativo. En este sentido, el plan de estudios
debe contener el conjunto de actividades formativas ordenadas y se-
cuenciadas, de manera que se facilite la consecucion del mencionado
perfil de egreso.
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La mayoria de las normativas analizadas tienen reguladas las condiciones
de permanencia del primer curso. Con el objetivo de ordenar el proceso
de aprendizaje del estudiante, se considera necesario, por un lado, es-
tablecer una exigencia de rendimiento académico en todos los cursos
del plan de estudios y, por otro, se observa la necesidad de que existan
requisitos de progresion en los estudios que aseguren, en la medida que
cada universidad estime oportuno, que los estudiantes se matriculan y
superan las diferentes asignaturas segin el orden en que aparecen en
los planes de estudios. Se comenzaria por los semestres mas bajos y ac-
cediendo a asignaturas de cursos superiores solamente en la medida en
que acreditan conocer las asignaturas que son de caracter fundamental
para su formacion, de manera que se produzca un despliegue ordenado
de su proceso educativo.

Numero de créditos de matricula minimo y maximo

Algunas de las normativas analizadas permiten que los estudiantes se
puedan matricular cada curso académico en un nimero de créditos poco
significativo para continuar los estudios. Esto puede afectar a los indi-
cadores de rendimiento académico y retrasar en demasia la finalizacion
de los estudios por parte de los estudiantes. Por ello, ANECA, en sus in-
formes de evaluacion para la verificacion, ha indicado a las universidades
afectadas que, en el uso de su autonomia, reflexionen sobre este aspecto.
Sin embargo, este punto también deberia ser objeto de deliberacion por
parte de los consejos sociales.

Igualmente, se considera oportuno que se valore la oportunidad de es-
tablecer alguna prevision sobre el nimero maximo de créditos de que
se puede matricular un estudiante por curso. La nueva concepcion del
crédito ECTS esta vinculada a la carga de trabajo que el estudiante debe
realizar para superar los objetivos de las diferentes asignaturas: en el
caso de no existir una limitacion en el nimero maximo de créditos de
los que un estudiante se pueda matricular, pueden producirse matricu-
laciones que superen de manera considerable las previstas para un curso
académico ordinario. Esta practica de la sobrematriculacién provoca di-
ficultades en el desarrollo del aprendizaje del propio estudiante, y tiene
como consecuencia habitual que este alumnado no se presente a la eva-
luacion de parte de las asignaturas con las que se han comprometido.
Se considera que los consejos sociales deben analizar si en su universidad
se da esta tendencia, para, si procede, fijar un nimero maximo de cré-
ditos de matricula por semestre o curso académico.
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No presentacion a la evaluacion de las asignaturas matriculadas y eva-
luacién por compensacion

El 42% de las normas de permanencia establecen que si un estudiante
no se presenta a la evaluacion de una asignatura, ello no provoca una
disminucion en el nimero total de convocatorias disponibles para la su-
peracion de esa asignatura. Este hecho puede desencadenar situaciones
poco deseables, especialmente el alargamiento excesivo del tiempo de
finalizacion de los estudios, con los consecuentes costes economicos
para la universidad, para el estudiante y para la sociedad en la que recae
la financiacion de estos estudios. Asi pues, parece necesario que se es-
tablezca la regla de que un estudiante matriculado en una asignatura se
deba presentar a la evaluacion de la misma, de modo que en caso de no
hacerlo consuma convocatoria. Del mismo modo, tal y como se establece
en algunas normativas de permanencia, seria oportuno que estas esta-
blezcan criterios y procedimientos que especifiquen las situaciones es-
peciales, documentadas convenientemente, que justifiquen el no agota-
miento de la convocatoria para un estudiante que no se presenta a eva-
luacion.

Otro elemento relevante a estos efectos es la llamada evaluacion por
compensacion. Las universidades tienen definidos sistemas de evaluacion
mediante los cuales se prevé la posibilidad de que un estudiante apruebe
asignaturas de caracter obligatorio sin necesidad de examinarse, cum-
pliendo previamente unos requisitos que son determinados especifica-
mente por cada universidad. En este ambito, parece necesario que se
establezcan claramente las circunstancias que deben cumplirse para que
se pueda solicitar esta evaluacion por compensacion, qué organo es res-
ponsable de analizar esa solicitud y qué criterios aplicara para la toma
de sus decisiones.

Todas estas acciones se deberian complementar por parte de los respon-
sables de cada titulo con los correspondientes mecanismos de informa-
cion a los estudiantes antes del periodo de matricula sobre las carac-
teristicas, actividades formativas y sistemas de evaluacion de las distin-
tas asignaturas que conforman el programa formativo.

Es conveniente que los consejos sociales, al aplicar las recomendaciones
contenidas en este apartado, que abogan por un mayor rigor en la orde-
nacion del proceso formativo y en la exigencia de rendimiento a los es-
tudiantes, desarrollen acciones informativas de caracter pedagogico,
dirigidas tanto a los estudiantes como al conjunto de la sociedad, a fin
de explicar por qué es necesario aplicar este sistema mas restrictivo
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pero a la vez mas ordenado, que facilitara la mejora de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y el aprovechamiento de los recursos pU-
blicos que la sociedad pone a su disposicion.

Recomendaciones

La normativa deberia definir condiciones de permanencia del estudiante para
todos los cursos del plan de estudios, mediante la fijacion de un nimero re-
presentativo de créditos que habra que superar; también deberian contem-
plarse reglas de progresion que aseguren la superacion de las disciplinas de los
cursos mas bajos antes de la matriculacion de las asignaturas de cursos supe-
riores, a las que se accedera solamente en la medida en que acrediten conocer
las asignaturas que son de caracter fundamental para su formacion.

Los consejos sociales deben considerar las consecuencias que se derivan de
que la normativa de permanencia permita que los estudiantes puedan no pre-
sentarse a la evaluacién de una asignatura sin que ello suponga un agotamiento
de convocatoria.

Del mismo modo, la normativa de permanencia deberia establecer la posibili-
dad de que un estudiante que no se presente a evaluacion pueda justificar esta
circunstancia de modo que no se produzca el agotamiento de la convocatoria,
siempre que concurran las condiciones especiales definidas para ello.

4.8 Implantacion, analisis y mejora de la normativa

Es importante que los consejos sociales y los 6rganos que en su caso participen
en la aplicacion de las normativas sobre permanencia, progreso y matricula de
los estudiantes se doten de mecanismos de informacion y procedimientos de
valoracion que permitan analizar conjuntamente la aplicacion de cada una de
las reglas contenidas en estas normativas, respecto de su difusion, su cumpli-
miento y efectos, y eventualmente su revision, su actualizacion y su mejora.
De este modo, la universidad dispondra de una herramienta para valorar el im-
pacto que tiene su normativa de permanencia sobre el nivel de rendimiento
de sus estudiantes a lo largo de su proceso formativo, y podra comprobar en
qué medida esta normativa esta actuando como un elemento promotor de la
mejora de los resultados académicos de los estudiantes.
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Relacién entre rendimiento y normativa
de permanencia y progreso

l rendimiento del estudiante es un indicador de resultado que depe-

pende, entre otros aspectos, del nivel de exigencia de la universidad

a la hora de definir, en su normativa de permanencia, las limitaciones
minimas y maximas en la matriculacion de créditos ECTS en el primer curso y
sucesivos, la exigencia de rendimiento académico en cada curso o semestre,
la condicion de aprobar o no asignaturas de formacion fundamental antes de
ofrecer la opcion de matricularse en otras asignaturas, el sistema de evaluacion
y la anulacion de convocatorias, etc.

Esta evaluacion sistematica de los efectos que tienen estas normas en la vida
de la universidad podria complementar al resto de las medidas que los consejos
de gobierno y los consejos sociales establezcan tanto en materia de asegura-
miento interno de la calidad y supervision de la actividad universitaria, como
en lo referente a los mecanismos de rendicion de cuentas.

Es cierto que las universidades son autonomas para definir su sistema de anu-
lacion, no presentacion y compensacion, pero se deberia promover el estable-
cimiento de procedimientos que establezcan claramente como solicitar cada
uno de estos aspectos, y que dichos procedimientos estén publicados y sean
facilmente consultables por parte de la comunidad universitaria. Por otro lado,
se considera que si bien en el espiritu de las normativas de permanencia debe
estar el facilitar la superacion de los correspondientes cursos académicos por
parte de los estudiantes, se debe tener en cuenta que se esta haciendo uso de
unos recursos publicos y se debe velar por el correcto aprovechamiento de los
mismos. En este sentido, una normativa que no pusiera limites al nimero de
matriculas del estudiante y que facilitase la no presentacion a la evaluacion
de las asignaturas matriculadas, podria dar como efecto no deseado un alar-
gamiento excesivo del tiempo de estancia del estudiante en la universidad y
su coste.
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Como reflexion final a estos comentarios se desea presentar con la siguiente
figura las relaciones entre las variables utilizadas en el cuestionario distribuido
entre los consejos sociales de las universidades y la posible relacion con los in-
dicadores de resultados de la universidad.

Como sintesis se podria decir que:

- La mayor exigencia de la universidad para establecer el nimero minimo
de créditos ECTS en los que se debe matricular el estudiante en el primer
curso, produce un aumento de la tasa de rendimiento del mismo, una
disminucion del tiempo en que se finaliza la titulacion y un aumento en
la tasa de abandono. Ademas, si la universidad continlia la exigencia de
matriculacion de créditos en segundo y sucesivos cursos, esta redunda
en una duracién menor del tiempo en finalizar los estudios y un mayor
aumento en la tasa de rendimiento.

— Teniendo en cuenta las variables antes mencionadas, se podria concluir
gue ante una universidad exigente respecto al nimero de créditos y ma-
tricula, se obtiene un estudiante mas eficiente en cuanto a rendimiento
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y duracion de sus estudios. Por otro lado, parece necesario que la uni-
versidad considere la posibilidad de definir un procedimiento por el cual
el estudiante no podria matricularse de asignaturas de cursos superiores
si no ha conseguido superar las asignaturas consideradas basicas para la
formacion del mismo.

Sin embargo, si la universidad se vuelve laxa con respecto a las normas
de anulacion de convocatoria, el resultado incide directamente en un
estudiante que encarece el sistema y que tarda mas tiempo en finalizar
sus estudios.
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Conclusiones

omo ya se ha comentado a lo largo de este informe, el fin de este estu-

dio realizado conjuntamente entre la Conferencia de Consejos Sociales

y ANECA es ofrecer una herramienta de discusion, debate y reflexion
para los consejos sociales y para el conjunto de las universidades en un aspecto
basico para el estudiante presente y futuro de la universidad.

Una vez superado el primer paso de la adaptacion al Espacio Europeo de Edu-
cacion Superior con la verificacion de los titulos de grado y master y su im-
plantacion, parece el momento adecuado para que las universidades fijen su
atencién en temas que, aunque siempre presentes, quiza no se estimaron prio-
ritarios y se fueron postergando para su consideracion en un futuro menos cam-
biante y urgente.

Por ello, entendemos que este informe se presenta en el momento mas adecuado
para que tanto los consejos sociales como las universidades deliberen y refle-
xionen sobre el contenido que sus normativas de permanencia deberian tener.

El estudiante es el fin de la universidad y, por lo tanto, las regulaciones que
afectan a los aspectos basicos de su trayectoria en la universidad y, en parti-
cular, a su permanencia en ella, se convierten en aspectos criticos para él y
también para la propia institucion. Los estudiantes universitarios tienen una
serie de derechos, y entre ellos destaca el de que se les faciliten los medios
para su progreso y, por ello, para su permanencia dentro de la universidad; y
ademas, una serie de obligaciones, ligadas al imperativo de un uso eficaz y efi-
ciente de los recursos publicos que se ponen a su disposicion para poder obte-
ner un titulo universitario.

Con el fin de que las normativas de permanencia tengan el mayor grado de
aceptacion, es importante que el espiritu de las mismas (facilitar el progreso
y aprovechar los recursos publicos) sea difundido y explicado de forma deta-
llada a los estudiantes a los que se les aplicaran, al resto de la comunidad uni-
versitaria y a la sociedad que financia estos estudios.
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Es obligado cerrar este documento con un comentario final relativo a la cone-
Xion entre la equidad de nuestro sistema universitario y el disefio y aplicacion
de las normas de permanencia en las universidades publicas de nuestro pais.
La equidad, que debe permitir y promover la realizacion de estudios universi-
tarios de cualquier estudiante con independencia de su situacion socioeconé-
mica, esta intimamente ligada a la eficiencia y eficacia del sistema y, en par-
ticular, a una normativa de permanencia que muestre simultaneamente flexi-
bilidad y rigor en su disefo y aplicacion. Flexibilidad para atender a situaciones
particulares que no obliguen a estudiantes a abandonar la universidad de forma
demasiado temprana, y rigor para que los recursos de las universidades publicas
se usen de forma que se atienda al mérito, la capacidad, el aprovechamiento
y el esfuerzo de un estudiante a la hora de permitir su continuidad en una uni-
versidad publica. No podemos olvidar que una normativa de permanencia bien
disenada y aplicada con flexibilidad y rigor ha de producir de forma obligada
un mejor aprovechamiento de los recursos publicos puestos al servicio de la
universidad que permitira, sin duda, ofrecer una mayor calidad en la formacion
y una muestra inequivoca de la equidad de nuestro sistema universitario.
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. Universidad de Burgos
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. Universidad de Valladolid
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. Universidade de Vigo
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. Universidad de Cadiz
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Universidad de Granada
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Universidad de Jaén
Universidad de Sevilla
Universidad Pablo de Olavide
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Carlos Il de Madrid

Universidad Complutense de
Madrid

Universidad de Alcala
Universidad de Cantabria
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Extremadura
Universidad de La Rioja

Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria
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Universidad de Oviedo
Universidad de Zaragoza
Universidad del Pais Vasco

Universidad Miguel Hernandez
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Universidad Nacional de Educa-
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Universidad Politécnica de Car-
tagena

. Universidad Politécnica de Madrid

. Universidad Publica de Navarra
. Universidad Rey Juan Carlos

. Universitat D’Alacant

. Universitat de Barcelona

. Universitat de Girona

. Universitat de les Illes Balears
. Universitat de Lleida

. Universitat de Valéncia

. Universitat Jaume |

. Universitat Politécnica de Cata-
lunya

. Universitat Politécnica de Va-
lencia
Universitat Pompeu Fabra

. Universitat Rovira | Virgili
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